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RESUMO

SIMAS, Adriano Almeida. Juizados Especiais Civeis Estaduais e o direito fundamental de
acesso a justica: um predicado a melhoria de vida. Monografia (Bacharel em Direito).
Instituto Trés Rios, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Trés Rios, RJ, 2014.

Trata-se de pesquisa que aborda os Juizados Especiais Civeis Estaduais no tocante a sua
relagdo com o direito fundamental de acesso a justica onde demonstra-se sua importancia em
propiciar um maior ¢ mais efetivo acesso a justica em face da ampliagdo dos canais de
protecdo e satisfacdo dos direitos inadimplidos como também da criacdo de um novo sistema
de natureza instrumental, designado a rapida e efetiva atuacdo do direito, com o anseio de
prestar a tutela jurisdicional de forma simples, desprovida de formalismos, agindo de forma
célere e com baixo custo, almejando pacificar os conflitos juridicos, principalmente em
beneficio da populacdo com menor poder aquisitivo ampliando o acesso a justica. Ademais,
foca-se em evidenciar os aspectos positivos e negativos do rito sumarissimo, relacionando
estes com o principio constitucional do acesso a justica no sentido de explanar quais
caracteristicas dos Juizados Especiais Civeis Estaduais asseguram este direito fundamental
bem como quais particularidades o dificultam. Com relacdo ao minimo existencial, pode-se
considera-lo essencial a dignidade da pessoa humana, fundamento do Estado Democratico de
Direito, ¢ caso ndo seja observado pelo Poder Publico, aparece a possibilidade de ser exigido
judicialmente, onde podera ser demandado nos Juizados Especiais Civeis Estaduais que
passam a atuar como um instrumento de extrema importancia na efetivacdo de direitos
fundamentais que venham a ser omitidos. Nesse caso, o Poder Judicidrio passa a operar no
controle das politicas publicas objetivando concretizar um aumento na qualidade dos servigos
essenciais da mesma forma que consequentemente ira desencadear uma melhoria na qualidade
de vida em todos os niveis da sociedade e, por fim, proporcionara o tdo almejado direito ao
desenvolvimento. O presente escor¢o foca-se em demonstrar o valor dos Juizados Especiais
Civeis Estaduais na busca por um desenvolvimento sob a otica dos direitos humanos, onde
além do crescimento econdmico almeja-se uma melhoria na qualidade de vida através do
desenvolvimento social, que pode ser atingido pelo Estado ao proporcionar a sua populagao
diretos fundamentais, como cultura, satde, educacdo, paz, meio ambiente saudavel, dentre
outros.

Palavras chave: Juizados Especiais. acesso a justi¢a. desenvolvimento.



ABSTRACT

SIMAS, Adriano Almeida. Special Courts Civil State and the fundamental right of access
to justice: a predicate for improvement of life. Monograph (Bachelor in Law). Instituto
Trés Rios, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Trés Rios, RJ, 2014.

It is research that addresses the Special Courts Civil State with regard to its relationship with
the fundamental right of access to justice where it demonstrates its importance in providing a
greater and more effective access to justice in the face of expansion of channels for protection
and satisfaction of rights inadimplidos as well as the creation of a new system of nature
instrumental, assigned to quick and effective operations of the right, with the desire to provide
the judicial protection of simple form, devoid of formalism, acting swiftly and with low cost,
targeting pacify the legal conflicts, mainly for the benefit of the population with lower
purchasing power by expanding access to justice. Furthermore, it focuses on highlighting the
positive and negative aspects of the rite summary, related these with the constitutional
principle of access to justice in order to explain what characteristics of Special Courts Civil
State shall ensure this fundamental right as well as what features the hamper. With relation to
the existential minimum, we consider it essential to the dignity of the human person, the
foundation of the Democratic State of Law, and if it is not noticed by the Public Power,
appears the possibility of be required judicial review, where you can be sued in Civil Special
Courts State that pass to act as an instrument of extreme importance in the realization of
fundamental rights which will be omitted. In this case, the Judiciary is replaced to operate in
the control of public policies aiming to achieve an increase in the quality of essential services
in the same way that consequently will trigger an improvement in quality of life at all levels
of society and, finally, will provide the much desired right to development. The present study
focuses on demonstrating the value of Special Courts Civil State in the search for a
development from a human rights perspective, where in addition to the economic growth
developeda if an improvement in the quality of life through social development, which can be
reached by the State to provide its population direct fundamental, such as culture, health,
education, peace, healthy environment, among others.

Key words: Special Courts. access to justice. development.
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INTRODUCAO

O presente escor¢o tem por desiderato perquirir sobre os Juizados Especiais
Civeis Estaduais e sua relagdo com o principio do acesso a justiga, assim como demonstrar
sua importancia para o desenvolvimento social, economico e cultural do pais, pois com base
nos seus principios norteadores e na possibilidade de sua atuagdo no controle das politicas
publicas, este pode ser um importante instrumento como predicado para uma melhoria na
qualidade de vida.

No primeiro capitulo, explicitar-se-ao sobre as concepgdes de acesso a justica,
analisando o movimento em suas trés ondas, da mesma forma delimitando seu enfoque amplo
e restrito do termo, onde serd abordada com mais énfase o enfoque restrito desse principio
constitucional.

Posteriormente procurar-se-a relacionar o enfoque restrito do acesso a justica
com a problematica do desenvolvimento econdomico e social do pais, buscando ponderar seu
impacto sobre a melhoria da qualidade de vida e sua relagdo direta com a atuacdo dos
Juizados Especiais Civeis na resolucdo de conflitos e a sua contribui¢do para efetivacio desse
principio.

No segundo capitulo, delinear-se-4 tragar em linhas gerais os Juizados
Especiais Civeis Estaduais, analisando seu historico, principios orientadores e, por fim, sua
competéncia.

Com relacdo a sua origem historica, abordar-se-4 perfunctoriamente as
motivagdes e caracteristicas que implicaram na sua criagdo nos Estados Unidos e ao redor de
todo o continente europeu, como também seu surgimento no Brasil com a edigdo da Lei n°
7.244/84 e, posteriormente, a criagdo da Lei n® 9.099/95.

Apbs, serdo analisados os principios orientadores da Lei n® 9.099/95 que
baseiam-se nos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade, almejando, sempre que factivel a conciliagdo ou a transacao.

Em seguida, estabelecido serdo os critérios de competéncia quanto ao valor da
causa e da matéria, quantos as pessoas e, por fim, quanto ao territorio.

No terceiro capitulo, buscar-se-4 demonstrar os aspectos positivos e negativos
dos Juizados Especiais Civeis Estaduais relacionados ao acesso a justi¢a, expondo os pontos
que facilitam o acesso a justica como também suas caracteristicas que dificultam a efetividade

desse principio.
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Posteriormente, sera delineado a importancia da atuacao dos Juizados Especiais
Civeis Estaduais como também de todo o Poder Judiciario no controle das politicas publicas
bem como seu valor para o desenvolvimento econdmico, social e cultural, atuando na busca
pela efetividade de direitos fundamentais que venham a ser violados.

Ainda no terceiro capitulo, delimitar-se-a a respeito da posi¢cdo dos Tribunais
Superiores em relagdo ao controle do Poder Judiciario sobre as politicas publicas bem como
procurar-se-a demonstrar alguns exemplos da atuacdo dos Juizados Especiais da Fazenda
Publica e, principalmente, dos Juizados Especiais Civeis Estaduais através da farta
jurisprudéncia, sobre casos em que foi utilizado esse controle como forma de efetivacdo de
direitos fundamentais que estavam sendo violados.

Por derradeiro, buscar-se-a4 tecer consideragdes finais acerca do presente

objeto de estudo.



11

CAPITULO 1

1 ACESSO A JUSTICA

1.1 Concepcoes de acesso a justica

Por CAPPELLETI & GARTH, em pesquisas sobre o acesso efetivo a Justica
realizadas em paises do mundo Ocidental dividiram o movimento de acesso a justica em trés
fases ou ondas. Sendo que a primeira onda desse movimento foi a assisténcia judiciaria; a
segunda tratava-se das reformas propensas a proporcionar representacdo juridica para os
interesses difusos e a terceira além de incluir os posicionamentos antecedentes, procurava
também eliminar os obsticulos ao acesso de uma forma mais articulada.’

A primeira onda procurou melhorar os servigos juridicos prestados a populacdo
carente, sendo que comegaram a aparecer diversos instrumentos de assisténcia judiciaria com
a finalidade principal de propiciar auxilio juridico as pessoas que na maioria das vezes nio
podem, economicamente, patrocinar as custas de uma lide judicial.”

De acordo com CUNHA, essa primeira fase acatou a necessidade de
proporcionar uma melhor assisténcia judiciaria para as pessoas de baixa renda, onde surgiram
diversos modelos que combateram os obstaculos que dificultavam essa parte da populacao de
conseguir acesso ao judiciario.’

A segunda onda na tentativa de melhorar o acesso a justica enfrentou o
problema da representacdo dos interesses difusos, onde foram formuladas diversas reformas
que forcaram uma mudanga sobre as concepgdes até entdo tradicionais do Direito Processual e
também da participacdo dos tribunais. Com efeito, para os autores a combinag@o de recursos,
como por exemplo, as acgdes coletivas, as sociedades de advogados do interesse publico, a
assessoria publica e o advogado publico permitem uma reivindicagdo mais eficiente dos
interesses difusos.”

Nesse sentido, CANOTILHO relata que a garantia de acesso a tutela

jurisdicional efetiva pressupde a existéncia de um rol de direitos fundamentais que devem ser

! CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traduc@o e revisdo de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre: Sergio Anténio Fabris Editor, 1988 Disponivel em:
<http://xa.yimg.com/kq/groups/24783186/788476264/name/2-+Maur> Acesso em: 25.06.2013, p. 12.

*Idem, p. 12 e ss.

3 CUNHA, Luciana Gross Siqueira. Juizado Especial: criacdo, instalacio, funcionamento e democratizacio
do acesso a justica. Sdo Paulo, Saraiva, 2008, p. 7.

4 CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryant. Ob. cit., p. 18 e ss.
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respeitados, sendo que essa abertura do direito de acesso pode ser atualmente indicativa de
uma democracia mais participativa, mais justa. Portanto, ao cidaddo, seja pessoalmente ou
através de associacdes de defesa de interesses coletivos, deve ser reconhecida a legitimidade
para, sem invoca¢do de um direito ou interesse pessoal, ter acesso as instancias
administrativas ou aos tribunais para demandar a defesa de interesses publicos.’

A terceira onda inclui modificagdes nas composi¢des dos tribunais, criacdo de
novos tribunais, mudangas procedimentais, utilizacdo de meios alternativos para a resolugao
de conflitos, como por exemplo, a arbitragem, ou seja, diversas alteragdes que foram sendo
incorporadas ao direito com a finalidade de garantir uma maior efetividade do servigo judicial
e, inclusive, extrajudicial.6

Com relagdo principalmente a terceira onda, no Brasil essas mudancas
processuais iniciaram na década de 80 e principalmente com a Constitui¢ao Federal de 1988,
que propiciaram, por exemplo, uma maior atuacdo do Ministério Publico, inclusive na tutela
dos direitos difusos, como também a criagdo dos Juizados Especiais e também da Defensoria
Publica.’

A doutrina de modo geral aborda o tema acesso a justica sobre dois enfoques
principais.

Um busca analisar o assunto numa configuracdo mais ampla, caracterizando o
acesso a justica como toda e qualquer forma de resolucdo pacifica de conflitos sociais, nao
importando se o meio utilizado esteja ligado as instituicdes juridicas do Estado, ou se a
circunstancia pacificadora seja obtida através de caminhos informais, destarte, esse enfoque
centra no aspecto dos resultados alcangados.®

Por outro lado, existe uma outra vertente que aborda a matéria num enfoque
mais especifico, onde a visdo de acesso a justica esta atrelada as institui¢des da justica estatal,
ou seja, a resolucdo das lides estdo diretamente ligadas a atua¢do do Poder Judiciario, sendo
este ponto de vista mais voltado para o meio utilizado para alcangar o resultado.’

O enfoque restrito do acesso a justica, assim sendo, se reafirma no sistema

judicial, enquanto que o enfoque mais amplo se direciona em espagos de sociabilidades que se

> CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito de Acesso a Justica Constitucional. Estados da Conferéncia
das Jurisdi¢des Constitucionais dos Paises de Lingua Portuguesa. Luanda, 2011. Disponivel em:
<http://www?2.stf.jus.br/cjcplp/presidencia/GomesCanotilho_Junho2011.pdf> Acesso em: 26.09.2013.

8 CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryant. Ob cit., p. 25 e ss.

7 CUNHA, Luciana Gross Siqueira. Ob cit., p. 10 - 11.

8 Idem, p. 5.

? Ibidem.
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encontram fora ou na fronteira do sistema de justica. Nao obstante, ambos os enfoques fazem
A : . - .10
referéncia a uma mesma sociedade, onde se almeja o exercicio constante da democracia.

Este presente estudo busca uma abordagem sobre o tema voltada para o
enfoque restrito, onde se pretende analisar o acesso a justica ¢ a problematica do
desenvolvimento econdmico e social do pais, com relag@o direta sobre a atuagdo dos Juizados
Especiais Civeis e a sua contribuicdo para efetivagdo desse direito como um predicado para a

melhoria da qualidade de vida.

1.2 O acesso a justica e a problematica do desenvolvimento econdmico e social

A globaliza¢dao ¢ um fendomeno que tem concretizado intensas transformagdes
na economia mundial, sendo assim, tem-se exigido uma integracdo cada vez maior entre o
judiciario, o direito e a economia dos mais diversos Estados, destarte, o0 mau funcionamento
do judiciario tem impacto expressivo sobre a performance da economia e reflete o crescente
interesse da importancia das instituicdes juridicas como determinante no desenvolvimento
econdémico de um pais."!

Nesse sentido, FARIA descreve de forma bem objetiva as conseqiiéncias que

um mau funcionamento do Judiciario pode proporcionar a um determinado pais:

A morosidade, a corrup¢do, a impunidade, a ineficiéncia desacreditam o
sistema judicidrio como um todo; tais fatos levam ao descumprimento das
normas positivadas, a uma instabilidade institucional, mudangas constantes
das regras, desrespeito aos valores fundamentais, votacdo de normas
casuisticas, gerando mais desemprego, violéncia, ignorancia, pobreza,
piorando as condigdes de vida."

Destarte, a atuagdo do Judiciario de forma ineficaz e precaria suscita resultados
devastadores em todas as areas da sociedade, desencadeando problemas na economia, na
seguranga publica, na saude, na educacdo, dentre outros setores.

Quando o Judiciario de um pais ¢ eficiente, este consegue atuar de forma
positiva na economia, tutelando o mercado e impedindo o ataque de especuladores,

diminuindo a competi¢do desleal e a formacdo dos cartéis e monopolios, destarte, quanto

' SOUSA JUNIOR, José¢ Geraldo de. Por uma concepgio alargada de Acesso & Justiga. Rev. Jur., Brasilia, v.
10, n. 90, Ed. esp., p.01-14, abr./maio, 2008, p. 7.
" FARIA, Ana Maria Jara Botton. Judiciario ¢ Economia: Equalizagio desejada e necessaria. Revista Direitos
Fundamentais & Democracia. Disponivel em: <http:/revistaeletronicardfd.unibrasil.com.br/index.php
{rzdfd/article/viewFile/ 107/106> Acesso em: 26.09.2013.

Idem.
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maior a confianca no servigo prestado pelo Poder Judiciario, maior o aumento do PIB e do
desenvolvimento social."?

Desse modo, a necessidade de um Poder Judiciario eficiente e que alcance a
todos, ndo ¢ determinante somente para o desenvolvimento econdomico de um pais, mas
também para o desenvolvimento social, principalmente sob a dtica de um judiciario como
predicado para melhoria da qualidade de vida.

Para ARMATYA SEN o desenvolvimento de uma sociedade deve ser
analisado, de acordo com a teoria do Desenvolvimento como Liberdade, através das
liberdades substantivas que os individuos dessa determinada sociedade usufruem, sendo que
essa forma de avaliar o desenvolvimento se diferencia do modelo mais tradicional, que busca
avaliar o desenvolvimento de uma sociedade apenas em variaveis como renda real.

Segundo o autor as liberdades substantivas sdo os frutos do crescimento, sendo
que a auséncia de disposi¢des sociais e econdmicas, como por exemplo, cultura, saude e
educagdo, restringem o desenvolvimento dos individuos de uma determinada sociedade,
destarte, fulminam com o desenvolvimento do pais."*

Nesse diapasdo, pode-se dizer que antigamente sO utilizava-se de critérios
econOmicos para analisar o grau de desenvolvimento de um determinado pais, sendo que apds
a publicag¢do da Teoria do Desenvolvimento como Liberdade outros critérios passaram a ser
considerados fundamentais, dentre eles, podem-se incluir a cultura, a satde, a educacao, um
Judiciario célere e eficaz, dentre outros."’

Destarte, praticas de gestdo e praticas de politicas publicas servem de
parametro para analisar o desenvolvimento do pais, assim como a eficiéncia e eficacia
governamental, ou seja, quando determinado Estado consegue garantir que seus individuos
tenham acesso a certos servigos ou programas publicos automaticamente outras oportunidades
individuais serdo obtidas gerando aumento no seu grau de desenvolvimento.

Conforme RISTER descreve em sua obra, o direito ao desenvolvimento sob o
ponto de vista dos direitos humanos estd muito além de um incremento puramente econdémico,
sendo assim, seria imprescindivel ao se refletir sobre o desenvolvimento, acrescentar ao

. . . . . . 16
mesmo elementos como paz, economia, meio ambiente, justiga e democracia.

" Idem.

4 SEN, Armatya. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das letras, 2010.

'3 SILVA, Adriana dos Santos. Desenvolvimento e acesso a justica. /n: BARRAL, Webber. (coord.). Direito e
Desenvolvimento. Andlise da ordem juridica brasileira sob a o6tica do desenvolvimento. Sdo Paulo:
Singular, 2005, p. 119.

!6 RISTER, Carla Abranto Koski. Direito ao desenvolvimento. Antecedentes, significados e consequencias.
Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p. 67.
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Para GAIO JUNIOR ¢é importante que o direito passe a atuar com um papel de
destaque no progresso do desenvolvimento nacional, proporcionando um desenvolvimento
econdmico acompanhado de avangos na melhoria da qualidade de vida, passando a operar de
forma eficaz nas mudancas sociais do pais e ndo somente como um mero instrumento de

regulacdo. Nesse sentido dispoe:

J& era hora de tomarmos posi¢do sobre as discussdes legislativas patrias e
sensibilizarmos com um novo enredo: o direito servindo ao desenvolvimento
e este, debrugado ndo somente na nogdo do crescimento econdomico
(aumento de fluxo de renda real), mas e, sobretudo, nas melhorias dos

\

indicadores de bem estar econdmico e social, isto ¢, ligados a regulacao
efetiva para a prosperidade do combate a desigualdade, ao desemprego, as
melhores condigdes de saude, alimentagdo, educagdo, moradia, emprego,
tipicos problemas de paises em desenvolvimento, tendo a esfera judiciaria
sua cota parte de responsabilidade na manutencdo de tal quadro social e
economico."’

Sendo assim, o direito deve ser utilizado como um instrumento estatal
potencializador da realizacdo efetiva de politicas afirmativas que visem promover uma maior
qualidade de vida para toda a populagdo e, consequentemente, um elevado grau de
desenvolvimento para o pais.'®

O crescimento social e econdmico de um pais esta relacionado a diversos
fatores, dentre eles, a necessidade da existéncia de um Poder Judiciario eficiente ¢ moderno,
que permita uma atuacdo célere e ampla, consentindo que toda a populagdo tenha acesso a
esse servico e, principalmente, que a burocratizagao deste ndo seja uma barreira que impeca o
desenvolvimento.

Com relagdo a essa nova perspectiva do direito, torna-se fundamental que o
sistema judiciario brasileiro passe a proporcionar com maior amplitude o acesso a justica, de
forma a proporcionar a todos os individuos da sociedade meios de protecdo eficazes e
igualitarios, buscando uma justica célere, de forma efetiva e com decisdes uniformes que
propiciem uma maior seguranca juridica.

Nesse sentido, GAIO JUNIOR afirma que o principio do acesso a justica esta
intimamente ligado a nogdo de justica social, ou seja, um processo justo deve garantir o

acesso a uma justica imparcial de modo a que nao apenas permita a participagdo efetiva e

7 GAIO JUNIOR, Antonio Pereira. Direito, Processo e Desenvolvimento: Pacto de Estado e a Reforma do
Judicidrio. Disponivel em: <http://www.gaiojr.adv.br/astherlab/uploads/arquivos/artigos/Direito_Processo e
Desenvolvimento - Pacto de Estado e Reforma do Judiciario.pdf> Acesso em: 02/10/2012.

¥ GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Institui¢des de Direito Processual Civil. 2 ed. Belo Horizonte: Del Rey,
2013, p. 2.
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adequada das partes, mas que também promova a efetividade da tutela dos direitos,
) : - . \ TR 19
consideradas as diferentes posi¢des sociais significando um acesso a ordem juridica justa.

Nessa mesma acepcao, SILVA estabelece:

Acesso a justica compreende, portanto, o reconhecimento dos direitos por
parte dos seus titulares; a facilidade ao acesso aos tribunais que julguem de
maneira célere e competente os litigios levados ao seu conhecimento; a
protecdo de minorias e dos direitos difusos, que deve ser disponibilizado a
todos os cidaddos; e a opc¢ao de escolha pela jurisdicdo que acredite ser mais
adequada, quando haja esta possibilidade.*

Porém, atualmente, no Brasil, o direito ao desenvolvimento e o acesso a justica
ainda s20 muito embrionarios, onde existem pequenos avangos com relacdo a essa forma de
atuacdo do direito, mas o pais ainda necessita de mais esfor¢os na promog¢do do acesso a
justica, pois somente uma atuagdo eficiente do Poder Judiciario pode proporcionar o
desenvolvimento que aponte para uma melhoria da qualidade de vida de toda a sociedade.

Dentre esses pequenos avangos, SILVA em sua obra afirma que a criacdo dos
Juizados Especiais Civeis Estaduais foi um grande avango na ampliagdo do acesso a justi¢a no
pais, j& que sua base principal ¢ idealizada na perspectiva de humanizagdo e de
democratizagdo da justic;a.zl

Com relag@o aos Juizados Especiais Civeis Estaduais, a Constituicdo Federal
de 1988, no artigo 98, inciso I, prevé a criacdo pela Unido, no Distrito Federal, nos Territorios
e nos Estados, de Juizados Especiais, compostos por Juizes togados ou Juizes togados e
leigos, competentes para julgar e executar causas civeis de menor complexidade e infragdes
penais de menor potencial ofensivo.

Sendo assim, no ano de 1995 o pais adotou os Juizados Especiais Civeis e
Criminais, através da Lei n® 9.099/95 e, em 2001, expandiu o sistema para o ambito federal
por meio da criacdo dos Juizados Especiais Federais, através da Lei n° 10.259/01.
Posteriormente, foi criado os Juizados Especiais da Fazenda Publica através da edicdo da Lei

n°® 12.153/09, formando assim, o Sistema dos Juizados Especiais.

' GAIO JUNIOR, Ant6nio Pereira. O Processo nos Juizados Especiais Civeis Estaduais. Belo Horizonte: Del
Rey, 2010, p. 15.

29 SILVA, Adriana dos Santos. Ob cit., p. 141.

2 Idem, p. 138.
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CAPITULO II

2 JUIZADOS ESPECIAIS CiVEIS ESTADUAIS: BREVE HISTORICO, PRINCIPIOS
ORIENTADORES E COMPETENCIA

2.1 Breve Historico

Nos Estados Unidos da América, em 1913, foi criado o primeiro 6rgao
jurisdicional com atribui¢do especial para cuidar das pequenas causas. Naquele ano, em
Cleveland, foi criada a primeira poor man’s court (corte dos homens pobres). Devido ao
sucesso, esses orgaos jurisdicionais foram sendo criados em muitas cidades durante o periodo
de 1913 a 1916, especialmente em cidades dos estados de Kansas, Oregon, Ohio ¢ Mlinois.*

Em razdo da independéncia e autonomia que os Estados possuem entre si na
América do Norte, a competéncia e a nomenclatura dessas cortes modificam conforme o
Estado em que estejam localizadas porém, a denominagao original de Poor Man’s Court foi
substituida em grande parte das cidades para Small Claim’s Courts (corte das pequenas
causas) ou, ainda, Common Man’s Court (corte dos homens comuns).”

Na Europa, buscando prover assisténcia judiciaria para os pobres, foi criado na
Austria, Inglaterra, Holanda, Franca e Alemanha Ocidental o sistema judicare, onde a
assisténcia judicidria gratuita advinha de advogados particulares pagos pelo Estado, fazendo
com que pessoas de baixa renda fossem representadas e tivessem seus interesses defendidos
em juizo.24

Posteriormente, foram promovidas por toda a FEuropa reformas dos
procedimentos judiciais em geral, adotando-se métodos alternativos para resolucdo de
conflitos, tais como o juizo arbitral e conciliagdo como também foram criadas algumas
instituicdes e procedimentos especiais, tais como os procedimentos de pequenas causas, 0s
tribunais de vizinhanca, os tribunais especiais para defesa dos consumidores, dentre outros.”

Ja no Brasil existia uma necessidade de encontrar uma melhor resolucao dos

conflitos de menor complexidade, seja pelo pequeno potencial ofensivo do crime, seja pela

2 MIRANDA, Alessandra Nobrega de Moura et al. Origens histéricas dos Juizados Especiais de pequenas
causas e sua problematica atual. Disponivel em: <http://www.estacio.br/site/juizados_especiais/artigos
/artigofinal grupol.pdf> Acesso em: 20/09/2013, p. 3.

2 Idem, p. 5.

* Idem, p. 8.

%5 Idem, p. 9.
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matéria, ou ainda, pelo valor da causa em discussdo, que afrontava a realidade concreta da
maioria dos brasileiros, que estavam sempre encontrando morosidade e dificuldade de acesso
a justica, seja pela burocratizagdo de seus procedimentos, ou pelos altos custos, que com
freqliéncia faziam a populacdo desistir de recorrer aos servigos prestados pelo Poder
Judiciario. Destarte, para tentar resolver esse problema, foi editada a Lei n°® 7.244/84, criando
os Juizados de Pequenas Causas, pretendendo almejar, nos casos concretos, a tdo ambicionada
solucdo diferenciada dos conflitos menores.*

A Lei n° 7.244/84 apresentou uma importancia fundamental para a sociedade
brasileira frente a criagdo de uma nova justica, pois a maioria da populacdo, que antes
relegava ao esquecimento as violagdes de seus direitos, passou a encontrar, no Juizado de
Pequenas Causas, a possibilidade de soluciona-las, o que veio a se avigorar com a criacdo, em
1990, do Cédigo do Consumidor.*’

Nesse sentido, brilhante o comentario de GAIO JUNIOR em sua obra:

Em sintese apertada e a despeito do contexto atual que envolve a tematica
em tela, cumpre destacar, como antecedente 16gico da Lei n°® 9.099/95, a Lei
n°® 7.244/84, cuja edicdo regulava com favoraveis €xitos bem como com
notadas deficiéncias, o Juizado Especial de Pequenas Causas, propulsor no
estabelecimento de uma novata relacdo entre o Poder Judiciario e a
sociedade, na medida em que possibilitou uma quebra de paradigmas para
aqueles excluidos do sistema formal e burocratico, historicamente causador
de colapsos em tal servigo publico de justica estatal e ainda propiciador de
insatisfacdes e descréditos da propria sociedade usufruidora direta de dita
jurisdi¢io.”®

A Lei do Juizado Especial de Pequenas Causas utilizou como principios
basilares a oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade estes
que, posteriormente, se tornariam conteudos reproduzidos na Lei n°® 9.099/95 que criou no
Brasil os Juizados Especiais Civeis e Criminais, com o intuito de melhorar a qualidade de
vida da populagdo brasileira, buscando um maior e mais efetivo acesso a justica em face da
ampliagio dos canais de protegdo e satisfagio dos direitos inadimplidos.*’

Com o advento da Lei n® 9.099/95, pode-se afirmar que foi introduzido no
Poder Judiciario um novo sistema de natureza instrumental designado a rapida e efetiva

atuacdo do direito, com a pretensdo de prestar a tutela jurisdicional de forma simples,

2% Idem, p. 14.

7 Idem, p. 15.

28 GAIO JUNIOR, Antdnio Pereira. O Processo nos Juizados Especiais Civeis Estaduais. Belo Horizonte: Del
Rey, 2010, p. 8.

% Idem, p- 9.
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desprovida de formalismos, operando de modo célere e com pequeno custo, objetivando
pacificar os conflitos juridicos, principalmente em beneficio das pessoas mais pobres
ampliando o acesso a justig:a.30

A Lei n® 9.099/95 modificou questdes pontuais, sendo que como exemplo,
pode-se citar a ndo incidéncia da competéncia absoluta no dmbito dos Juizados Especiais
Civeis Estaduais, como também o fato do proprio tribunal apresentar competéncia para
processar a execucio de seus julgados.”!

Posteriormente foi introduzido os Juizados Especiais Federais com o advento
da Lei n° 10.259/01 e, mais recentemente, a Lei n® 12.153/09 criou os Juizados Especiais da
Fazenda Publica proporcionando um complexo sistema normativo patrio.

Nesse diapasdo, pode-se observar o que esta estabelecido no artigo 1° da Lei n°
12.153/09:

Artigo 1°. Os Juizados Especiais da Fazenda Publica, 6rgdos da justica
comum ¢ integrantes do Sistema dos Juizados Especiais, serdo criados pela
Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e pelos Estados, para
conciliagdo, processo, julgamento e execucdo, nas causas de sua
competéncia.

Paragrafo unico. O sistema dos Juizados Especiais dos Estados e do Distrito
Federal ¢ formado pelos Juizados Especiais Civeis, Juizados Especiais
Criminais e Juizados Especiais da Fazenda Publica.

Deste modo, passou-se formalmente a existir vigorando no pais o denominado
Sistema dos Juizados Especiais, sendo este composto pelos Juizados Especiais Civeis,

. .. Ce . . .. P 2
Juizados Especiais Criminais e Juizados Especiais da Fazenda Piblica.’

2.2 Principios Orientadores

Os principios sdo alicerces direcionadores do sistema, ou seja, critérios
valorativos e axioldgicos, objetivos e prioridades que devem ser observados ¢ que amparam o
ordenamento juridico na concepg¢ao, hermenéutica e aplicacao do Direito.

Conforme estabelece o artigo 2° da Lei n°® 9.099/95 o processo no ambito dos
Juizados Especiais Civeis Estaduais orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel a

conciliag@o ou a transagao.

3% CATALAN, Marcos Jorge. Juizados Especiais Civeis: uma abordagem critica a luz da sua principiologia.
Disponivel em: <http://www.tj.pr.gov.br/juizado/downloads/DOUTRINA/Uma_abordagem_%20critica.pdf>
Acesso em: 02/10/2012, p. 6.

31 GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Ob cit., p 10.

32 GAIO JUNIOR, Antéonio Pereira. Institui¢des de Direito Processual Civil. 2 ed. Belo Horizonte: Del Rey,
2013, p. 22.
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2.2.1 Principio da Oralidade

Nos Juizados Especiais Civeis Estaduais a oralidade esta muito mais presente,
ou seja, somente o que ¢ realmente importante € reduzido a termo, destarte, a maioria dos atos
processuais ¢ realizada de forma oral.”

O procedimento oral ndo ¢ absoluto a medida que proporciona uma menor
seguranga juridica, sendo assim, na pratica, sdo reduzidos a forma escrita somente os atos
essenciais, proporcionando um procedimento misto, com uma predominéncia da forma oral.**

Nesse diapasao, BOCHENEC cita o pensamento do mestre italiano

CHIOVENDA:

O principio em apreco ndo se esgota na possibilidade de manifestacao oral
em substituigdo a escrita, como mera declamagdo académica, o que
redundaria numa supérflua repeticdo de palavras. Em verdade, a explanagio
dos argumentos de forma oral torna o julgamento muito mais interessante,
produzindo um entendimento diverso em relacdo ao que se teria com a
simples leitura de razdes e votos escritos. E o poder da palavra oral
imprimindo maior convencimento aos sujeitos processuais € também ao
publico externo, ainda distante dos nossos tribunais.”

Corroborando com o objetivo principal da criagdo do rito sumarissimo e
caracterizada por um aspecto mais informal, a Lei n° 9.099/95 buscou como consequencia
logica e natural a prevaléncia da forma oral, tendo como um de seus principios orientadores o

da oralidade.*®

2.2.2 Principio da Economia Processual

Este principio tem como escopo principal o conceito de conceder as partes o
resultado almejado com o minimo de esfor¢o formal possivel, sendo que, esta idéia ¢ aplicada
como base fundamental para o processo civil em geral, porém nos Juizados Especiais Civeis
Estaduais esse conceito se intensifica.

Para BOCHENEC este principio tem como finalidade a obtencdo do maximo

de rendimento da legislagdo processual na aplicacdo do Direito, com o minimo possivel de

33 GONCALVES, Marcus Vinicius Rios. Direito Processual Civil Esquematizado. Sdo Paulo: Saraiva, 2011,
p.832.

** BOCHENEC, Antbnio César. Principios Orientadores dos Juizados Especiais. Disponivel em:
<http://www.fdv.br/publicacoes/periodicos/revistadepoimentos/n11/5.pdf> Acesso em: 26.09.2013, p.50.

*> CHIOVENDA, Giuseppe. Principii di diritto processuale civile. Napoli: Ed. Jovene, 1965, p. 680, apud
BOCHENEC, Anténio César. Principios Orientadores dos Juizados Especiais. Disponivel em:
<http://www.fdv.br/publicacoes/periodicos/revistadepoimentos/nl 1/5.pdf> Acesso em: 26.09.2013, p.50.

3¢ GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Ob cit., p. 17.



21

emprego de atividades processuais, destarte, proporciona uma menor despesa da atividade

T ~ . . . . 37
jurisdicional e em razao disso, estimula a economia de tempo e custas processuais.

2.2.3 Principio da Informalidade, Simplicidade e Celeridade

O acesso a justica ndo se limita a garantia de conduzir ao conhecimento do
Judiciario as alegacdes de ameaca ou de lesdo a direito, portanto, o intuito maior deve ser a
busca pela resolugdo das lides, por meio de uma prestagdo jurisdicional qualificada pela
duracao razoavel do processo.38 Destarte, a Constituicao Federal de 1988, estabelece em seu

artigo 5°, inciso LXXVIII, que:

Art. 5°(...)
LXXVIII — a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitagdo.

Sendo assim, a Constituicdo Federal qualifica como direito fundamental a
duracdo razoavel do processo, seja no ambito judicial ou administrativo, como também os
meios necessarios para a garantia de sua celeridade.

Esse dispositivo constitucional atua como um verdadeiro principio, com o
proposito de que as normas processuais, tanto na sua elabora¢do, quanto na sua aplicagdo,
tenham por finalidade buscar a duragao razoavel do processo e uma tramitagao célere. ¥

O principio da razoavel duragdo do processo deve ser observado em toda
resolucdo de conflitos que for levada ao conhecimento do Poder Judicidrio, sobretudo quando
se tratar de causas de competéncia dos Juizados Especiais Civeis Estaduais, ja que a
celeridade ¢ uma das caracteristicas principais do rito sumarissimo e necessita ser sempre
almejada.

A celeridade processual ¢ de suma importancia para o bom funcionamento do
Poder Judiciario como também para a efetivacao do acesso a justica, como pode ser ressaltado
diante da grande demanda de casos existentes no pais.

Nesse sentido, o Conselho Nacional de Justiga, através da pesquisa "Justica em

numeros" elaborou um quadro sobre a movimentagdo processual da Justica Estadual no ano

37 BOCHENEC, Antdnio César. Ob. cit., p.53.

3 BASTOS, Anténio Adonias Aguiar. O direito fundamental a razoavel duracio do processo e a reforma do
poder judiciario: uma desmistificacdo. Disponivel em: <http://www.adonias.adv.br/artigos/TGP_2.pdf>
Acesso em: 21.11.2013.

** MESQUITA, Ivonaldo da Silva. O principio fundamental a razoavel duraciio do processo e celeridade de
tramitagdo. Disponivel em: <http://www.faete.edu.br/revista/O%20PRINC%CDPIO%20FUNDAMENTAL
%20%C0%20RAZ0%C1VEL%20DURA%C7%C30%20D0%20PROCESS0%20E%20CELERIDADE%20D
E%20TRAMITA%C7%C30__.pdf> Acesso em: 21.11.2013.



de 2012 conforme pode-se observar abaixo, onde ha uma grande demanda de casos a serem

apreciados pelo Poder Judicidrio, seja casos pendentes como também casos novos.
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Quadro 1 - MOVIMENTACAO PROCESSUAL DA JUSTICA ESTADUAL (ANO 2012) %

GRUPO TRIBUNAL CASOS CASOS TOTAL DE | TOTAL DE
DE JUSTICA | PENDENTES NOVOS PROCESSOS SENTENCAS /
ESTADUAL BAIXADOS DECISOES
Grande Porte Minas Gerais 3.568.250 3° 1.784.162 4° 1.584.884 4° 1.529.268 4°
Grande Porte Parana 3.397.674 4° 1.332.182 5° 1.465.870 5° 1.077.814 5°
Grande Porte Rio de Janeiro 8.062.108 2° 2.624.415 2° 2.355.881 2° 2.326.017 2°
Grande Porte Rio Grande do | 2.442.682 5° 1.796.697 3° 1.697.944 3° 1.837.924 3°
Sul
Grande Porte Sao Paulo 19.330.397 1° 5811.195 1° 5.490.689 1° 4.434.120 1°
Médio Porte Bahia 1.441.589 8° 728.248 7° 605.456 7° 523911 8°
Médio Porte Ceara 972.960 10° 356.262 11° 433.974 10° 334.556 11°
Médio Porte Distrito Federal | 567.628 15° 390.675 10° 423.127 11° 379.852 10°
Médio Porte Espirito Santo 842.031 12° 352.460 12° 329.364 14° 287.579 14°
Médio Porte Goids 1.266.421 9° 505.923 9° 565.443 8° 526.133 7°
Médio Porte Maranhao 442.071 19° 237.226 18° 266.479 15° 251.925 15°
Meédio Porte Mato Grosso 941.621 11° 303.218 15° 240.335 18° 240.229 16°
Médio Porte Para 682.239 14° 328.371 13° 368.264 13° 311.106 12°
Médio Porte Pernambuco 2.090.428 6° 557.297 8° 459.746 9° 420.968 9°
Médio Porte Santa Catarina | 2.074.411 7° 826.948 6° 800.461 6° 731.621 6°
Pequeno Porte Acre 77.327 26° 96.185 24° 104.475 24° 86.916 24°
Pequeno Porte Alagoas 419.107 20° 173.144 22° 187.350 22° 152.437 22°
Pequeno Porte Amapa 67.932 27° 71.273 27° 100.849 25° 69.336 25°
Pequeno Porte Amazonas 690.336 13° 249.469 17° 252.795 16° 200.775 19°
Pequeno Porte Mato Grosso do | 516.397 17° 304.867 14° 400.728 12° 300.392 13°
Sul
Pequeno Porte Paraiba 544.352 16° 288.835 16° 228.957 20° 225.773 17°
Pequeno Porte Piauf 145.497 24° 87.986 26° 56.629 26° 63.666 26°
Pequeno Porte Rio Grande do | 369.452 21° 215.007 19° 248.221 17° 186.767 20°
Norte
Pequeno Porte Rondénia 257.395 23° 210.247 20° 228.673 21° 181.945 21°

4 JUSTICA

EM NUMEROS 2013: ANO BASE

2012. Brasilia:

CNJ, 2013. Disponivel em:

<http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/eficiencia-modernizacao-e-transparencia/pj-justica-em-numeros/rela
torios> Acesso em: 21.11.2013.
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Pequeno Porte Roraima 80.929 25° 94.943 25° 29.725 27° 31.418 27°

Pequeno Porte Sergipe 450.713 18° 186.849 21° 231.487 19° 218.110 18°

Pequeno Porte Tocantins 276.773 22° 125.955 23° 110.819 23° 90.605 23°
Justiga Estadual | 52.018.720 20.040.039 19.268.625 17.021.163

De acordo com a pesquisa ¢ possivel constatar a incidéncia de mais demandas
a serem apreciadas pela Justica Estadual do que casos solucionados, o que promove uma
sobrecarga do Poder Judiciario elevando, por conseguinte, o congestionamento de processos a
serem analisados e julgados.

Diante desse cenario nao somente os Juizados Especiais Civeis Estaduais mas
todo o Poder Judicidrio deve observar o dispositivo estabelecido na Constituicdo Federal de
1988 em seu artigo 5°, inciso LXXVIII.

Com relagdo a simplicidade ¢ informalidade do rito sumarissimo, estes sdo
caracterizados por uma redugdo significativa dos termos e escritos do processo, sendo que a
Lei n° 9.099/95 adotou critérios mais simples ¢ informais para a realizacdo dos atos

processuais, buscando assim, uma maior celeridade na solugdo dos litigios.

2.3 Competéncia

2.3.1 Quanto ao valor da causa e da matéria
A competéncia quanto ao valor da causa e da matéria no ambito dos Juizados

Especiais Civeis esta delimitada no artigo 3° da Lei n° 9.099/95 que estabelece:

Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéncia para conciliagdo, processo
e julgamento das causas civeis de menor complexidade, assim consideradas:
I - as causas cujo valor ndo exceda a quarenta vezes o salario minimo;

II - as enumeradas no art. 275, inciso I, do Codigo de Processo Civil;

IIT - a acdo de despejo para uso proprio;

IV - as agdes possessorias sobre bens imoveis de valor ndo excedente ao
fixado no inciso I deste artigo.

§ 1° Compete ao Juizado Especial promover a execugio:

I - dos seus julgados;

IT - dos titulos executivos extrajudiciais, no valor de até quarenta vezes o
salario minimo, observado o disposto no § 1° do art. 8° desta Lei.

§ 2° Ficam excluidas da competéncia do Juizado Especial as causas de
natureza alimentar, falimentar, fiscal e de interesse da Fazenda Publica, e
também as relativas a acidentes de trabalho, a residuos e ao estado e
capacidade das pessoas, ainda que de cunho patrimonial.

§ 3° A opcao pelo procedimento previsto nesta Lei importara em rentincia ao
crédito excedente ao limite estabelecido neste artigo, excetuada a hipdtese de
conciliagao.
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Desta maneira, pode-se observar que o legislador utilizou de varios critérios
para a fixagdo da competéncia, sendo que, inicialmente, foi utilizado o critério em razdo do
valor da causa conforme estabelece o artigo 3°, I e pardgrafo 1°, II da Lei n® 9.099/95.

Depois foi utilizado o critério em razdo da matéria conforme estabelece o
artigo 3°, Il e 111, da Lei n® 9.099/95, sendo assim, independente de qualquer valor, o Juizado
Especial Civel ¢ competente para conhecer e julgar as causas que versem sobre acdo de
despejo para uso proprio (artigo 3°, inciso III), arrendamento rural e de parceria agricola,
cobranga de condominio de quaisquer quantias devidas ao mesmo, ressarcimento por danos
causados em acidente de veiculo de via terrestre, cobranca de seguro, relativamente aos danos
causados em acidente de veiculo, ressalvados os casos de processo de execucao, cobranga de
honoréarios dos profissionais liberais, ressalvado o disposto em legislacdo especial, revogacao
de doacgdo e, por fim, nos demais casos previstos em lei (artigo 3°, inciso II).

Ja o artigo 3°, em seu inciso IV, foi utilizado um critério misto, em razdo da
matéria e do valor, onde foi estabelecido que ¢ competéncia do Juizado Especial Civel
conhecer e julgar as acdes possessorias sobre bens imoveis desde que o valor do proprio bem
ndo ultrapasse a quarenta salarios minimos.

GAIO JUNIOR em sua obra ainda acrescenta um critério de fixacdo de

competéncia que difere dos demais, conforme pode-se observar:

Por fim, disposto no art. 57 da Lei 9.009/95, tem-se um critério de fixacdo de
competéncia diverso dos demais, mas relacionado aos mesmos conteudos,
tendo como mira, exclusivamente o interesse publico e a seguranga juridica
no que se refere ao contetdo e forga legal do ato documentado.*'

Destarte, o artigo 57 da Lei n°® 9.099/95 dispde que o acordo extrajudicial, de
qualquer natureza ou valor, podera ser homologado, no juizo competente, independente de
termo, valendo a sentenga como titulo executivo judicial, ou seja, ¢ competente o Juizado
Especial Civel para promover essa homologagao.

Acrescenta ainda GAIO JUNIOR que igualmente é competéncia dos Juizados
Especiais Civeis realizar a execucdo de seus julgados e também dos titulos executivos

extrajudiciais de valor até quarenta salarios minimos. Por fim, o autor afirma:

Tal apontamento referente a este valor de algada tem razao de ser. De acordo
com o proprio art. 3°, em seu § 3° ¢ sustentado que para as conciliagdes
perante os Juizados, autorizados estardo os acordos superiores ao limite de
quarenta salarios minimos, notoriamente, portanto, havendo execucao
decorrente de sentenca que operou homologacao de acordo nestas condicdes,

*1 GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Ob cit., p. 28.
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tera a execugdo que se pautar sobre toda a extensdo do valor pactuado, o
mesmo acontecendo nas competéncias em razdo da matéria, v.g., as causas
do art. 275, 11, estas também submetidas originariamente ao rito sumario.

Por outro lado, dita questdo ndo ocorre quanto a execugdo de sentencas dos
processos originarios de tal Juizado quando a competéncia se pautar,
especificamente, no valor da causa. Neste caso, ndo somente o § 3° do art. 3°
como também o art. 39 apontam para tal entendimento, na medida em que o
primeiro dispositivo impde a rentiincia ao valor que exceder a 40 vezes o
salario minimo bem como o segundo que determina a ineficacia da sentenga
acima de aludido limite.*

Ademais, o artigo 3° § 2° da Lei n® 9.099/95 afastam da competéncia dos

Juizados Especiais Civeis as causas que versam sobre natureza alimentar, natureza falimentar,

natureza fiscal, interesse da Fazenda Publica, acidentes de trabalho, direito de sucessdo e, por

fim, estado e capacidade das pessoas, ainda que de cunho patrimonial.

2.3.2 Quanto as pessoas

O artigo 8° da Lei n® 9.099/95 apresenta restrigdes a competéncia como

também dispOe sobre quem possui legitimidade para propor agdes no ambito dos Juizados

Especiais Civeis Estaduais conforme pode-se constatar:

Art. 8° Nao poderdo ser partes, no processo instituido por esta Lei, o incapaz,
0 preso, as pessoas juridicas de direito publico, as empresas publicas da
Unido, a massa falida e o insolvente civil.

§ 1° Somente serdo admitidas a propor agdo perante o Juizado
Especial: (Redagdo dada pela Lei n® 12.126, de 2009)

I - as pessoas fisicas capazes, excluidos os cessionarios de direito de pessoas
juridicas; (Incluido pela Lei n® 12.126, de 2009)

IT - as microempresas, assim definidas pela Lei n° 9.841, de 5 de outubro de
1999; (Incluido pela Lei n°® 12.126, de 2009)

IIT - as pessoas juridicas qualificadas como Organizagdo da Sociedade Civil
de Interesse Publico, nos termos da Lei n° 9.790, de 23 de margo de
1999; (Incluido pela Lei n® 12.126, de 2009)

IV - as sociedades de crédito ao microempreendedor, nos termos do art. 1°
da Lei n° 10.194, de 14 de fevereiro de 2001. (Incluido pela Lei n°® 12.126,
de 2009)

§ 2° O maior de dezoito anos podera ser autor, independentemente de
assisténcia, inclusive para fins de conciliacdo.

Destarte, sdo legitimados para propor acdo perante os Juizados Especiais

Civeis as pessoas fisicas capazes, excluidos os cessionarios de direito de pessoas juridicas,

sendo que além das pessoas fisicas, podem também propor acdo as microempresas € as

2 1dem, p- 29.
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empresas de pequeno porte, nos termos do artigo 74 do Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte.*

Ademais, existem algumas restricdes em relagao a certas pessoas ou entes, para
que figurem como partes, no Juizado Especial, tanto como autor ou réu, sendo assim, sdo elas
as pessoas fisicas incapazes, o preso, as pessoas juridicas de direito publico, as empresas

publicas da Unido, a massa falida e o insolvente civil.

2.3.3 Quanto ao territorio
O artigo 4° da Lei n® 9.099/95 estabelece as regras de competéncia nos

Juizados Especiais Civeis com relagdo ao critério territorial, conforme pode-se verificar:

Art. 4° E competente, para as causas previstas nesta Lei, o Juizado do foro:

I - do domicilio do réu ou, a critério do autor, do local onde aquele exerca
atividades profissionais ou economicas ou mantenha estabelecimento, filial,
agéncia, sucursal ou escritorio;

I - do lugar onde a obrigagdo deva ser satisfeita;

IIT - do domicilio do autor ou do local do ato ou fato, nas agdes para
reparagdo de dano de qualquer natureza.

Paragrafo tnico. Em qualquer hipotese, podera a acdo ser proposta no foro
previsto no inciso I deste artigo.

Deste modo, a regra geral ¢ da competéncia do foro do domicilio do réu, sendo
que a critério do autor, podera a acdo ser proposta em foros especiais, ou seja, no foro do local
onde aquele exerca atividades profissionais ou econdmicas ou mantenha estabelecimento,
filial, agéncia, sucursal ou escritério como também do local onde a obrigacdo deve ser
satisfeita e, por fim, no foro do domicilio do autor ou do local do ato ou fato, nas a¢des para
reparagdo de dano de qualquer natureza.

Conforme GAIO JUNIOR descreve em sua obra os foros tidos como especiais
sdo de livre escolha para o demandante da agdo, ndo existindo qualquer ordem de preferéncia
entre eles, sendo também possivel que a agdo seja proposta no domicilio do réu, mesmo

. ~ . . . . 44
quando versar sobre as situacdes descritas para os denominados foros especiais.

43 GONCALVES, Marcus Vinicius Rios. Ob cit., p.837.
* GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Ob. cit., p. 32.
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CAPITULO I1I

3. JUIZADOS ESPECIAIS CIiVEIS ESTADUAIS E O DIREITO FUNDAMENTAL DE
ACESSO A JUSTICA: UM CAMINHO PARA O DESENVOLVIMENTO

E estabelecido na Constituicio Federal em seu art. 5°, XXXV, que a lei ndo
excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito, ou seja, todo cidaddo
tem o direito de provocar o judiciario em busca de uma solucdo para uma determinada lide ou
para que seja reconhecido um determinado direito, como também o direito de participar de um
processo célere e efetivo que vise dar uma decisdo rapida e justa a todos que necessitem, sem
nenhuma distingao.

Além disso, 0 acesso a justica ndo abrange somente o acesso ao Judiciario, mas
também compreende outros direitos e valores do ser humano, sendo que os obstaculos
encontrados para se conseguir esse acesso podem ser encontrados nos mais diversos setores
da sociedade, ou seja, nos setores economicos, sociais, politicos, culturais e burocraticos.

Em grande parte dos conflitos levados ao Poder Judiciario, este ndo fornece os
meios necessarios a solucdo dos mesmos. Na teoria os conceitos sdo admiraveis e as
institui¢des, espléndidas, mas para os efetivos destinatarios da Justica, ndo se pode dizer o
mesmo, pois constantemente seus direitos sdo sonegados, seja por falta de condicdes
financeiras para arcar com as custas processuais, seja pelos anos ao longo dos quais os
processos se arrastam pelos Tribunais, fazendo com que ao fim da demanda, se obtiverem o
almejado acesso a justica, este nao mais produzira efeitos praiticos.45

Para SILVA o sistema juridico ndo consegue seguir o progresso da sociedade,
e com isso, ndo permite que ocorra a satisfagdo de uma prestagdo jurisdicional adequada e
suficiente, para o que deveria estar preparado o Poder Judiciario. Sendo assim, os problemas
sdo muitos, desde as custas processuais elevadas até a morosidade dos processos, que nao
condiz com a velocidade do desenvolvimento no mundo atualmente, onde se apresenta cada
vez mais informatizado.*

A cria¢do dos Juizados Especiais Civeis Estaduais tem como uma de suas

finalidades, a de assegurar o acesso a justi¢a no caso de pequenas causas, porém cabe ressaltar

* CATALAN, Marcos Jorge. Juizados Especiais Civeis: uma abordagem critica a luz da sua principiologia.
Disponivel em: <http://www.tj.pr.gov.br/juizado/downloads/DOUTRINA/Uma_abordagem_%20critica.pdf>
Acesso em: 02/10/2012, p. 2.
% SILVA, Adriana dos Santos. Acesso a justi¢a e arbitragem: um caminho para a crise do judicidrio. Sio
Paulo: Manole, 2005, p.110.
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que se trata de causas que merecem ter um rito especial e diferenciado, mas que apesar disso
ndo devem ser consideradas causas de menor importancia, buscando entao, solucionar as
pequenas injusticas de grande importancia social. Para isso, o mesmo ¢ diferenciado por
apresentar um baixo custo, uma maior informalidade e rapidez, tendo como objetivo principal
acelerar a resolucao das lides com valores de até quarenta salarios minimos.

Estudos realizados pelo Centro Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais
(CEBEPEJ) demonstraram que a principal reclamacdo levada aos Juizados Especiais Civeis
no pais ¢ relativa a relagdo de consumo (37,2%), sendo que, em seguida, mas com um
percentual correspondendo a metade dessas reclamagdes, surge as causas relacionadas a
acidente de transito (17,5%). Em terceiro lugar aparecem as agdes de cobranca (14,8%) e, em
)7

quarto lugar, surgem as reclamagdes relacionadas a execucdo de titulo extrajudicial (9,8%

b

conforme pode-se observar no seguinte quadro:

Quadro 2 - NATUREZA DA RECLAMACAO, EM %.**

RELACAO DE CONSUMO 37,2
ACIDENTE DE TRANSITO 17,5
COBRANCA 14,8
ATO ILICITO 1,6
RELACAO VIZINHANCA 1,1
OUTROS CONTRATOS CIVIS 6,6
ACAO DE DESPEJO 0,7
EXECUCAO TEJ 9,8
OUTROS 10,6
TOTAL 100

Nesse sentido, MEDINA afirma que a criagdo dos Juizados Especiais Civeis
deve ser celebrada, uma vez que, apesar das criticas perante o fato do procedimento ser
informal e simplificado, o rito sumarissimo expressa modernidade ¢ desenvolvimento para o
processo civil brasileiro, pois atende a demandas que antes jamais seriam propostas em razao

= .49
da relagdo de custo e beneficio.

*7 CEBEPEIJ. Juizados Especiais Civeis: Estudo. Disponivel em: <http://www.cebepej.org.br/pdf/DJEC.pdf>
Acesso em: 01.10.2013.

* Idem.

* MEDINA, Cleber Pereira. O Juizado Especial Civel como mecanismo de acesso a justica. Revista de Direito.
Anhanguera, v. XII, n. 16, 2009, p. 180.
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3.1 Aspectos positivos dos Juizados Especiais Civeis relacionados ao Acesso a Justica

O que difere nos Juizados Especiais em relacao aos demais orgdos da Justica €,
basicamente, o procedimento utilizado para as acdes nele ajuizadas, que s3o bem mais
simples, porque adequadas a sua propria finalidade, ou seja, solucionar diversas causas sem
que seja necessaria a pratica de atos processuais complexos.

Destarte, para GAIO JUNIOR a Lei que regula os Juizados Especiais Civeis
Estaduais apresenta importantes momentos processuais ao longo do rito sumarissimo,

elencados pelo autor da seguinte forma:

* Propositura da agdo (arts. 14 a 17).

* Audiéncia de conciliacdo e Juizo Arbitral (arts. 21 a 26).

* Audiéncia de Instrucao e Julgamento (arts. 27 a 29).

* Resposta do réu (arts. 30 e 31).

* Instrucdo da causa (arts. 32 a 37).

* Sentenca (arts. 38 a 40).

* Recursos (arts. 41 a 50).

* Execugao (arts. 51 ¢ 52).

Notadamente, necessario se faz apontar ainda para o art. 51, este que regula
os contetidos pertinentes a extingio do processo sem julgamento de mérito.”

Sobre os momentos processuais do rito sumarissimo MEDINA de forma

positiva ainda acrescenta:

Elogios nao faltam: prima-se pela conciliacdo; os atos concentram-se
especialmente na audiéncia de instrugdo e julgamento; o juiz, ao colher as
provas, ja tem condigdes de proferir sentenca na propria audiéncia na
maioria das vezes; a Lei 9099/95 s6 prevé o recurso inominado (como regra)
e excepcionalmente o recurso extraordinario em caso de ofensa a
Constituigdo Federal, sem discutir a possibilidade de agravos e a
possibilidade obvia de uso dos embargos de declaragdo; o fato de o recurso
inominado ser recebido em regra no efeito devolutivo, entre outras
virtudes.”'

Portanto, os Juizados Especiais Civeis Estaduais foram constituidos com o
propoésito explicito de instituir instrumentos eficazes para a diminuicdo da litigiosidade
contida, ou seja, conflitos que ndo alcangavam a al¢ada do Poder Judiciério e que, por isso,
estabeleciam fatores responsaveis por uma crescente insatisfacdo pessoal da sociedade e

provavel degradagao das suas relagoes.

50 GAIO JUNIOR, Antdnio Pereira. O Processo nos Juizados Especiais Civeis Estaduais. Belo Horizonte: Del
Rey, 2010, p. 43 - 44.
S MEDINA, Cleber Pereira. Ob. cit., p. 185.
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Uma caracteristica marcante da Lei n® 9.099/95 que permite a facilitacdo do
acesso a justica € o fato de que nas causas até vinte salarios minimos nao ha necessidade de
representacdo por advogado, ou seja, o proprio cidadao possui capacidade postulatoria.
Destarte, este pode se deslocar a um Juizado Especial, narrar sua lide, que sera descrita por
um servidor judicial, por um estagiario de direito ou até mesmo por um advogado, de forma
simples e concisa, conforme os principios da simplicidade e da informalidade.**

Nessa situagdo, cabe ressaltar que o conhecimento juridico do advogado ¢
fundamental e ndo deve ser dispensado, porém ao permitir o acesso ao Judiciario sem a
presenga deste a Lei n® 9.099/95 busca facilitar o acesso a justica em situagdes onde a
contratacao do profissional seria um obstaculo para o ingresso em juizo.

Em pesquisa realizada pelo Centro Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais
(CEBEPE)) foi feita uma comparacdo em diversas capitais de varios Estados brasileiros sobre
a presencga de advogados junto a reclamantes e a reclamados nos Juizados Especiais Civeis

Estaduais conforme pode ser demonstrado nos seguintes quadros:

Quadro 3 — PRESENCA DO ADVOGADO, JUNTO AO RECLAMANTE, EM %.”

Sim Nao Auséncia da | S/inf.
parte
Macapa 22,1 59,7 18,1 0,2
Salvador 25,6 63,1 11,3 -
Fortaleza 15,3 80,9 3,9 -
Goiania 31,6 55,4 13,0 -
Belo Horizonte | 22,9 69,0 7,9 0,2
Belém 26,8 53,9 17,7 1,6
Rio de Janeiro 51,9 40,9 7,2 -
Porto Alegre 35,9 53,6 10,1 0,4
Sao Paulo 26,0 62,2 11,8 -
TOTAL 28,6 60,2 11,0 0,3

52 Idem, p. 181.
53 CEBEPEJ. Ob. cit..
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Quadro 4 - PRESENCA DO ADVOGADO, JUNTO AO RECLAMADO, EM %.%

Sim Nao Auséncia da | S/inf.
parte
Macapa 20,4 442 34,9
Salvador 33,6 50,3 16,0
Fortaleza 12,4 74,7 12,9
Goiania 37,1 38,8 24,0
Belo Horizonte | 38,3 432 18,4
Belém 33,5 40,9 23,5
Rio de Janeiro 60,8 32,8 6,2
Porto Alegre 33,5 44.8 18,9
Sao Paulo 41,3 38,3 20,4
TOTAL 34,7 45,8 18,9

Como resultado pode-se constatar que em Macapa, em Fortaleza e em Porto
Alegre, ¢ maior a propor¢do de reclamantes do que de reclamados acompanhados de
advogados, porém nas demais capitais ocorre o contrario, onde ¢ maior o percentual de
reclamados assistidos por advogados do que de reclamantes. Ja com relagdo a auséncia da
parte, verifica-se que ¢ maior no caso de reclamados (18,9%) do que de reclamantes
(11,0%).”

Com relagdo a capital do Rio de Janeiro, pode-se observar que existe maior
ocorréncia da presenca de advogados junto a reclamantes e a reclamados nos Juizados
Especiais Civeis Estaduais do que auséncia.

Para MEDINA, outra caracteristica da Lei dos Juizados Especiais Civeis que
facilita o acesso a Justica para todos, é a possibilidade de ingressar em juizo
independentemente do pagamento de custas, despesas com o cumprimento de diligéncias,
taxas e honorarios advocaticios, exceto quando existe a ocorréncia de litigancia de ma-fé e
também na hipdtese de eventual recurso por uma das partes.56

Sendo assim, buscou-se proporcionar uma justica bem mais informal, onde sdo

notados diversos principios, como por exemplo, os principios da oralidade, da simplicidade,

> Idem.
% Idem.
> MEDINA, Cleber Pereira. Ob. cit., p. 181.
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da informalidade, da economia processual e da celeridade, sendo que sempre que for possivel

almeja-se a conciliacdo ou a transagao.

3.2 Aspectos negativos dos Juizados Especiais Civeis relacionados ao Acesso a Justica

GONCALVES afirma em sua obra que com o advento dos Juizados Especiais
Civeis houve uma facilitagdo ao acesso a justica no pais, principalmente para as classes menos
favorecidas, como também para a resolu¢do de conflitos onde a lide se circunscrevia de
causas de menor valor, que antes eram desestimuladas pela demora e pelo custo da demanda,
e que agora podem ser propostas. Mas ressalta o autor que o rito sumarissimo ainda possui

falhas, conforme dispde:

Nao se pode dizer que a finalidade do Juizado Especial Civel foi reduzir o
numero de causas, desafogando o Judiciario; seu objetivo principal é
justamente permitir que certas demandas que jamais seriam propostas
pudessem sé-lo.

Para alcangar tal desiderato, o Juizado se vale de um procedimento muito
simplificado, regido pela informalidade, de custos muito menores e mais
célere. O éxito dos Juizados tem feito com que uma multiddo de pessoas a
eles acorresse, provocando eventuais demoras, que ndo sdo proprias ao seu
procedimento.’’

Apesar dos principios orientadores dos Juizados Especiais trabalharem em
busca da celeridade, esta tem sido diminuida principalmente pela demanda crescente em torno
dos servigos prestados pelos Juizados Especiais Civeis que ndo suportam tal questdo, tendo,
por consequéncia, uma demora no andamento do processo que € incompativel com a idéia
basilar do rito sumarissimo.

De fato isso ndo deveria acontecer nos Juizados Especiais, ja que o sistema
perde a sua credibilidade e o seu proposito, sendo assim, a morosidade no processo traz o
descrédito e prejudica a seguranca juridica e uma maior efetividade da tutela jurisdicional.58

Com isso, os Juizados Especiais Civeis Estaduais em alguns momentos ndo
facilitam o almejado acesso a justica, apesar de ainda ser considerado um grande avanco nesse

campo, algumas caracteristicas do rito sumarissimo poderiam ser mais bem aproveitadas.

37 GONCALVES, Marcus Vinicius Rios. Direito Processual Civil Esquematizado. Sdo Paulo: Saraiva, 2011,
p. 830.
> MEDINA, Cleber Pereira. Ob. cit., p. 185.
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4

E o caso da questdo da prova pericial mais complexa nos Juizados Especiais
que para a maioria da doutrina € incompativel com o rito sumarissimo, pois viola a
simplicidade que o rito exige como também a sua celeridade.

Porém para cumprir a necessidade de prestagdo de um servigo judicial
eficiente, por vezes € necessaria a producdo de prova pericial e, com base no principio do
acesso a justica e o direito a uma decisdo justa, se torna um aspecto negativo essa
impossibilidade de utilizacdo de prova pericial mais robusta nos Juizados Especiais.

Nesse diapasio, GAIO JUNIOR examina a matéria:

De pronto, penso que dita racionalidade ndo pode corresponder, de forma
certeira, com a inviabilidade ou incompeténcia para uso da via sumarissima,
quando da minima observancia de complexidade na matéria conflituosa e a
premente necessidade de se servir da prova pericial para o esclarecimento da
pretensdo, tratando-se, na verdade ¢ em um primeiro momento, de um
problema de ordem principiologica, equivalente a propria escolha pelos
rumos a tomar ou dos principios a incidirem quando se toma tal posicao fatal
da extingdo do feito.

[...]

Ora, na verdade, os principios comumente apontados como justificadores
para a negativa da prestag@o jurisdicional como o da "simplicidade do rito",
o do "prejuizo a celeridade" etc, ndo sobrevivem a qualquer analise
argumentativa estrita ou apontamento em torno da instrumentalidade das
formas ou mesmo da economia processual, respaldadas na determinante
analise de pedido probatorio ndo proibido pelo ordenamento a luz do
principio do acesso a justica como padrdo de procedimento e, em ultima
analise, da prestagdo de um servigo publico de forma eficiente, o que de
longe se encontraria 6bices a um cotejo do julgador em analisar respectiva
modalidade de prova.”

Ademais, os Juizados Especiais Civeis Estaduais apresentam outras falhas
estruturais que dificultam o acesso a justica, destarte, apesar de ser uma evolucao do sistema
judiciario, ainda existem algumas questoes que poderiam ser aprimoradas.

Nesse sentido, CATALAN questiona:

Indaga-se se os Juizados Especiais Civeis vém cumprindo ou ndo, com o seu
papel fundamental de facilitar o acesso a Justiga, solucionando as lides e os
conflitos extrajurisdicionais delas decorrentes. Pergunta-se também se o
procedimento da lei facilita o acesso da populagdo menos favorecida a tutela
jurisdicional, e a0 mesmo tempo, se da a necessaria prestacdo jurisdicional;
pois o problema que se apresenta hoje reside na dificuldade de se alcancar a
Justica, como ja dito, entre outros fatores, em razdo da demora nas solucdes
das demandas em face da crise socioldgica do direito, bem como ante as
intimeras dificuldades no proprio acesso aos 6rgaos judiciarios.”

3% GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Ob. cit., p. 58 - 59.
% CATALAN, Marcos Jorge. Ob. cit., p. 3.



34

Na mesma linha do questionamento de CATALAN, CORREA em sua obra
busca demonstrar que alguns procedimentos dos Juizados Especiais Civeis Estaduais estao
longe de promover o almejado acesso a justiga, sendo que o autor enumerou alguns dos

principais problemas do rito sumarissimo conforme afirmou:

Em muitos casos a Justica ndo € proporcionada no ambito dos Juizados
Especiais, havendo, portanto, a violagdo da garantia de Acesso a Justica.
Algumas conclusdes pontuais podem ser agora elencadas: a) a lei falha ao
nado prever qualquer sangdo a parte que ndo tem interesse em realizar acordo
na sessao conciliatoria e ndo informa antecipadamente o juizo; b) a lei possui
dispositivo de aplicacdo duvidosa, quando prevé a possibilidade de valor
superior ao "teto" dos Juizados no caso de conciliagdo; ¢) a previsdo de
arbitragem pela lei ndo oferece quaisquer garantias as partes, tornando o
procedimento quase que utopico; d) a lei autoriza expressamente a violagao
do principio da identidade fisica do juiz, principio de grande importancia na
esfera dos Juizados Especiais; ¢) a dispensa do relatorio nas sentencas
mostra-se despropositada; f) a cobranca de custas na fase recursal é
incoerente e; g) a impossibilidade de Recurso Especial e de A¢do Rescisoria
certamente colabora com a injusti¢a das decisdes.”'

Os problemas apresentados na obra de CORREA sio algumas das falhas que
integram os procedimentos dos Juizados Especiais Civeis que inibem o0 acesso a justi¢a, pois
ndo basta somente que as pessoas tenham acesso ao Poder Judiciario, mas o principal é que as
mesmas possam ter acesso a uma decisdo rapida, com um baixo custo e acima de tudo justa,
pois sO assim sera possivel almejar um desenvolvimento com o predicado de uma melhoria na

qualidade de vida.

3.3 Os Juizados Especiais atuando no controle de politicas puablicas: um contributo para

a melhoria da qualidade de vida

Para GRINOVER & WATANABE a Lei n° 4.717/65 inaugurou no Poder
Judiciario do pais a possibilidade da apreciagdo do mérito do ato administrativo, nos casos
onde ha a lesividade como condicdo de causa para a nulidade do ato, sem necessidade da
ilegalidade do mesmo.®

Posteriormente, a Constituicdo Federal de 1988 com relacdo a acdo popular,

estabeleceu em seu artigo 5°, inciso LXXIII, os seguintes termos:

8 CORREA, Guilherme Augusto Bittencourt. Juizados Especiais Civeis Estaduais: Acesso a justica?
Disponivel em: <http://www.cejur.ufpr.br/revista/artigos/003-2sem-2008/artigo-04.pdf> Acesso em: 02/10/2012.
2 GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo. O Controle Jurisdicional de Politicas Publicas. 1. ed.
Rio de Janeiro: Forense, 2011, p. 127.
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Art. 5°1...]
LXXIII - qualquer cidaddo ¢ parte legitima para propor acdo popular que
vise a anular ato lesivo ao patrimoénio publico ou de entidade de que o
Estado participe, & moralidade administrativa, ao meio ambiente ¢ ao
patrimdnio historico e cultural, ficando o autor, salvo comprovada ma-fé,
isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;
Nesse sentido, o Poder Judiciario passou a estar constitucionalmente vinculado
a politica do Estado, sendo este responsavel por analisar, desde que provocado, atos do Poder
Publico que comprometam a integridade e a eficacia dos fins do Estado, surgindo a
denominada judicializagio da politica.”
Sendo assim, a funcdo desempenhada pelo Poder Judiciario seria a de
promover uma revisao dos atos exercidos pelos demais poderes e, jamais, a de realizar a
substitui¢do destes, pois ndo obstante a formulacdo de uma politica ser competéncia dos
Poderes Legislativo ¢ Executivo, a sua execug@o necessita de um tratamento igualitario que
sera garantido pelo Poder Judiciario.**
CANELA JUNIOR, citado na obra de GRINOVER & WATANABE,

conceitua politicas publicas da seguinte forma:

Por politica estatal - ou politicas publicas - entende-se o conjunto de
atividades do Estado tendentes a seus fins, de acordo com as metas a serem
atingidas. Trata-se de um conjunto de normas (Poder Legislativo), atos
(Poder Executivo) e decisoes (Poder Judiciario) que visam a realizacdo dos
fins primordiais do Estado.

Como toda atividade politica (politicas publicas) exercida pelo Legislativo e
pelo Executivo deve compatibilizar-se com a Constitui¢do, cabe ao Poder
Judiciario analisar, em qualquer situacdo, e desde que provocado, o que se
convencionou chamar de 'atos de governo' ou 'questdes politicas', sob o
prisma do atendimento aos fins do Estado (art.3° da CF).*

Para HESS ¢é preciso avaliar com prudéncia as consequéncias inseridas na
possibilidade do Poder Judiciario atuar na intervencdo e controle de politicas publicas, pois ao
mesmo tempo em que promove um avango na pretensdo de garantir direitos sociais e difusos
também, por outro prisma, pode contrapor as decisdes politicas de poderes legitimados pela

democracia representativa, ocorrendo desta forma a possibilidade de desestabilizar a previsao

53 Idem, p. 129.

%4 GAIO JUNIOR, Antonio Pereira; MACHADO, Fernanda Ladeira. Poder Judiciario brasileiro ¢ as demandas
sociais (pos Constituigdo Federal de 1988). In: GAIO JUNIOR, Ant6nio Pereira; SANTOS, Mércio Gil Tostes
dos. (Coord.). Constituiciao brasileira de 1988: reflexdes em comemoracio ao seu 25° aniversario. Curitiba:
Jurua, 2014 (no prelo).

% CANELA JUNIOR, Oswaldo. A efetivacio dos direitos fundamentais através do processo coletivo: um
novo modelo de jurisdicdo, apud GRINOVER, Ada Pellegrinii WATANABE, Kazuo. O Controle
Jurisdicional de Politicas Publicas. 1. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2011, p. 129.
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orcamentaria anual destinada ao Poder Executivo, apo6s ter sido aprovada pelo Poder
Legislativo.®

Nesse diapasao, cabe ressaltar que existem pressupostos e limites a intervengao
do Poder Judiciario nas politicas publicas, tais como a garantia do minimo existencial, a
razoabilidade promovida através da aplicacio do principio constitucional da
proporcionalidade e, por fim, a observancia da chamada reserva do possivel.

Com relacdo ao minimo existencial, pode-se considera-lo como um direito as
condicdes minimas de existéncia humana digna que necessita de prestagdes positivas por
parte do Estado, correspondendo ao principio da dignidade da pessoa humana®’, fundamento
do Estado Democratico de Direito conforme tutela a Constituicdo Federal em seu artigo 1°,
inciso III, que dispoe:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel

dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

[.]

III - a dignidade da pessoa humana;

Caso esse minimo existencial ndo seja observado pelo Poder Publico, surge a
possibilidade de ser exigido judicialmente, onde sera justificada a intervencdo do Poder
Judiciario nas politicas publicas, para ajustar suas orientacdes ou até mesmo implementa-las,
independentemente da existéncia de lei ou de ato administrativo.

GRINOVER & WATANABE em sua obra considera como minimo
existencial, dentre outros, o direito saude basica, o saneamento basico, a educacgdo
fundamental, a protecdo do meio ambiente, a concessdo de assisténcia social e 0 acesso a
justica.®

Com relagdo ao principio da proporcionalidade, este significa o justo equilibrio
entre os meios utilizados ¢ os fins a serem almejados, ou seja, tem como base as idéias de
justica, equidade, bom senso, prudéncia, moderagdo, justa medida, proibi¢do de excesso e
direito justo.”’

Ademais, esse principio vincula os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,

sendo um instrumento de interpretacdo apto a atuar na conciliacao de conflitos entre direitos

% HESS, Heliana Maria Coutinho. Ativismo Judicial e controle de Politicas Publicas. Rev. SJRJ, Rio de
Janeiro, v. 18, n. 30, p. 257-274, abr. 2011. Disponivel em: <http://www4.jfrj.jus.br/seer/index.php/revista
_sjrj/article/viewFile/221/216> Acesso em: 06.11.2013, p. 259.

7 GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo. Ob. cit., p. 132.

%% Tbidem.

% LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 14. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2010, p. 138.
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fundamentais, onde devera proceder uma avaliagdo dos interesses no caso concreto ¢ dar

A . . . ~ . ,11e 70
prevaléncia aquele que possuir maior dimensao para o interesse publico.

Nesse sentido, GRINOVER & WATANABE afirmam:

Conclui-se dai, com relacdo a interven¢do do Judiciario nas politicas
publicas, que, por meio da utilizacdo de regras de proporcionalidade e
razoabilidade, o juiz analisara a situacdo em concreto e dira se o legislador
ou o administrador piiblico pautou sua conduta de acordo com os interesses
maiores do individuo ou da coletividade, estabelecidos pela Constituicdo. E
assim estara apreciando, pelo lado do autor, a razoabilidade da pretensdo
individual/social deduzida em face do Poder Publico. E, por parte do Poder
Piiblico, a escolha do agente publico deve ter sido desarrazoada.”'

Por fim, podem-se observar que as implementagdes de politicas publicas
carecem da disponibilidade financeira por parte do Poder Publico, sendo assim, este utiliza a
denominada reserva do possivel como justificativa para omissao de eventuais servigos que
deveriam ser prestados.

A pretensdo individual ou coletiva deve basear-se no bindmio que abrange a
razoabilidade desta, manejado por processo judicial para a defesa do direito a0 minimo
existencial como também na existéncia de disponibilidade financeira do Estado para tornar
concretizadas e efetivas as prestagdes positivas que sdo demandadas. Destarte, a decisdao
judicial deve se orientar pelo principio da proporcionalidade, de forma a comparar os direitos
constitucionais envolvidos com a clausula da reserva do possivel.72

Nesse diapasio, GAIO JUNIOR & MACHADO em sua obra comentam:

Esses entraves se devem a reserva do possivel e ao respeito ao minimo
existencial, que devem ser sopesados quando de uma decisdo pelo Judiciario.
Entretanto, deve-se ter claro que quando o Judiciario, através de uma
decisdo, corrige uma conduta omissiva, realizando a integracdo, ndo viola a
separagdo dos poderes e nem mesmo outras normas ou principios, como por
exemplo, a previsdo orcamentaria. O que faz, ¢ diagnosticar o nao
cumprimento de uma obrigagdo legal por parte do Poder competente e
determinar que estenda a protecdo social, nos estritos limites da capacidade
orcamentaria ja prevista em lei do ano em curso. A propria Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101 de maio de 2000) em
seu artigo 5°, deixa aberta uma porta através da qual se revela possivel a
ingeréncia do Poder Judicidrio na lei orgamentaria anual.”

Entretanto, somente a justificacdo por parte do Poder Publico da falta de

recursos nao ¢ o bastante, pois cabe a administracdo provar que de fato ndo tem como

7" GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo.Ob. cit., p. 136.

" Idem, p. 137.

2 HESS, Heliana Maria Coutinho. Ob. cit., p. 265.

> GAIO JUNIOR, Anténio Pereira; MACHADO, Fernanda Ladeira. Ob. cit., p. 105-106.
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implementar a politica publica postulada, sendo assim, o Poder Judicidrio determinara que
este faca constar no proximo orcamento a verba indispensavel a implementacdo da politica
publica e, em caso de descumprimento, obrigara o Poder Publico a realizar o cumprimento da
sen‘cen<;a.74

O progresso do controle judicial de politicas publicas carece de aprimoramento
na parceria ¢ na cooperacdo ativa entre os poderes do Estado para o desenvolvimento social,
desse modo, ¢ fun¢do do Poder Judiciario averiguar o embasamento dos atos de governo e dos
objetivos almejados, de acordo com o artigo 3° da Constituicdo Federal, sem pretender, com
isso, opinar sempre em questoes complexas de escolhas politicas, pois os poderes, além de
independentes necessitam ser harmonicos entre si para que os objetivos fundamentais do
Estado sejam obtidos.”

Para HESS o ativismo judicial encontra-se presente em ag¢des individuais e
coletivas que almejam fins como distribuicdo de remédios, aumento de vagas em creches,
melhorias na educagdo, concretizagdo de regularizagcdo fundiaria de moradias populares a
populacdo de baixa renda, dentre outros, sendo que essas a¢des contribuem para um maior
desenvolvimento social e urbano.”

Segundo a autora para o controle de politicas publicas ser mais eficiente este
deve ter como finalidade almejar a concretude de normas programaticas de direitos sociais e
difusos como também buscar uma ampliagdo de competéncias de Orgdos publicos e da
atuagdo do Ministério Publico, criando uma maior eficiéncia na comunicagdo entre os 0rgaos
com o intuito de diminuir a burocratizacao da justig:a.77

Nesse sentido, HESS em sua obra conclui:

O ativismo judicial, pela interven¢do em tempo razoavel e célere por meio
de prestagdes adequadas as politicas publicas sociais, somente podera ser
eficiente para atender a demanda social, na medida de melhoria da
prestagdo jurisdicional (art. 5°, LXXVIII, CF).

A intervencdo ativa e o controle eficiente de politicas publicas serdo
possiveis por meio da modifica¢do da estrutura dos foruns locais e tribunais,
com parcerias ¢ didlogo com outros atores politicos da administragdo e
especialistas de cada area. A mudanga requer também transparéncia e
enxugamento da burocracia cartorial, bem como atualizagdo do ensino
juridico, visando a buscar as boas praticas do incentivo da conciliagdo,
mediagdo e arbitragem, como em uma piramide que se inicia na base para a
solugdo de conflitos.”®

"Idem, p. 107.
7> HESS, Heliana Maria Coutinho. Ob. cit., p. 261.
7% 1dem, p. 262.
" 1dem, p. 263.
"8 Idem, p. 264.
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Com isso, nao resta duvida que para conseguir um maior desenvolvimento
social, econdmico e cultural o pais precisa apresentar um Poder Judiciario organizado que
propicie um acesso a justica isondmico e amplo, como também uma justica mais célere e
eficiente que desafogue o Judiciario da quantidade de processos congestionados e, que ao
mesmo tempo, ainda atue no controle das politicas publicas e, nesse enfoque, o Juizado
Especial Civel Estadual pode ser fundamental como serd visto adiante, pois seus principios

basilares almejam justamente o necessario para atingir essas metas.

3.3.1 A posiciao dos Tribunais Superiores sobre o controle das politicas publicas pelo
Judiciario
O Supremo Tribunal Federal analisou a matéria na ADPF n° 45-9 onde o

Ministro Celso de Mello exp0s o seguinte argumento em sua decisdo monocratica:

[...] E certo que ndo se inclui, ordinariamente, no dmbito das fungdes
institucionais do Poder Judiciario - e nas desta Suprema Corte, em especial -
a atribuicio de formular e de implementar politicas publicas (JOSE
CARLOS VIEIRA DE ANDRADE, "Os Direitos Fundamentais na
Constituigdo Portuguesa de 1976", p. 207, item n. 05, 1987, Almedina,
Coimbra), pois, nesse dominio, o encargo reside, primariamente, nos
Poderes Legislativo e Executivo. Tal incumbéncia, no entanto, embora
em bases excepcionais, podera atribuir-se ao Poder Judiciario, se e quando
0s Orgdos estatais competentes, por descumprirem os encargos politico-
juridicos que sobre eles incidem, vierem a comprometer, com tal
comportamento, a eficacia e a integridade de direitos individuais e/ou
coletivos impregnados de estatura constitucional, ainda que derivados de
clausulas revestidas de contetdo programatico. Cabe assinalar, presente
esse contexto - consoante ja proclamou esta Suprema Corte que o carater
programatico das regras inscritas no texto da Carta Politica "ndo pode
converter-se em promessa constitucional inconseqiiente, sob pena de o
Poder Publico, fraudando justas expectativas nele depositadas pela
coletividade, substituir, de maneira ilegitima, o cumprimento de seu
impostergavel dever, por um gesto irresponsavel de infidelidade
governamental ao que determina a propria Lei Fundamental do Estado"
(RTJ 175/1212-1213, Rel. Min. CELSO DE MELLO). Nao deixo de
conferir, no entanto, assentadas tais premissas, significativo relevo ao
tema pertinente a "reserva do possivel" (STEPHEN HOLMES/CASS R.
SUNSTEIN, "The Cost of Rights", 1999, Norton, New York), notadamente
em sede de efetivagdo e implementagdo (sempre onerosas) dos direitos de
segunda geragdo (direitos econdmicos, sociais e culturais), cujo
adimplemento, pelo Poder Publico, impde e exige, deste, prestagcdes estatais
positivas concretizadoras de tais prerrogativas individuais e/ou coletivas.
E que a realizagdo dos direitos econdmicos, sociais e culturais - além de
caracterizar-se pela gradualidade de seu processo de concretizagdo -
depende, em grande medida, de um inescapavel vinculo financeiro
subordinado as possibilidades or¢amentarias do Estado, de tal modo que,
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comprovada, objetivamente, a incapacidade econdmico-financeira da
pessoa estatal, desta ndo se podera razoavelmente exigir, considerada a
limitagdo material referida, a imediata efetivagdo do comando fundado no
texto da Carta Politica. Ndo se mostrara licito, no entanto, ao Poder
Publico, em tal hipdtese - mediante indevida manipulagio de sua
atividade financeira e/ou politico-administrativa - criar obstaculo
artificial que revele o ilegitimo, arbitrario e censuravel proposito de
fraudar, de frustrar e de inviabilizar o estabelecimento e a preservagao,
em favor da pessoa e dos cidaddos, de condi¢cdes materiais minimas de
existéncia. Cumpre advertir, desse modo, que a clausula da "reserva
do possivel" - ressalvada a ocorréncia de justo motivo objetivamente
aferivel - ndo pode ser invocada, pelo Estado, com a finalidade de
exonerar-se do cumprimento de suas obrigagdes constitucionais,
notadamente quando, dessa conduta governamental negativa, puder resultar
nulificagdo ou, at€é mesmo, aniquilagdo de direitos constitucionais
impregnados de um sentido de essencial fundamentalidade. [...] A meta
central das Constituicdes modernas, e da Carta de 1988 em particular,
pode ser resumida, como ja exposto, na promog¢ao do bem-estar do homem,
cujo ponto de partida estd em assegurar as condi¢des de sua propria
dignidade, que inclui, além da protecio dos direitos individuais,
condi¢des materiais minimas de existéncia. Ao apurar os elementos
fundamentais dessa dignidade (o minimo existencial), estar-se-do
estabelecendo exatamente os alvos prioritarios dos gastos publicos. Apenas
depois de atingi-los é que se podera discutir, relativamente aos
recursos remanescentes, em que outros projetos se devera investir. O minimo
existencial, como se vé€, associado ao estabelecimento de prioridades
orcamentdrias, € capaz de conviver produtivamente com a reserva do
possivel." (grifei) Vé-se, pois, que os condicionamentos impostos, pela
clausula da '"reserva do possivel", ao processo de concretizacdo dos
direitos de segunda geragdo - de implantacdo sempre onerosa -,
traduzem-se em um bindmio que compreende, de um lado, (1) a
razoabilidade da pretensdo individual/social deduzida em face do Poder
Publico e, de outro, (2) a existéncia de disponibilidade financeira do
Estado para tornar efetivas as prestagdes positivas dele reclamadas.
Desnecessario acentuar-se, considerado o encargo governamental de
tornar efetiva a aplicacdo dos direitos economicos, sociais e culturais, que
os elementos componentes do mencionado bindmio (razoabilidade da
pretensdo + disponibilidade financeira do Estado) devem configurar-se
de modo afirmativo e em situagdo de cumulativa ocorréncia, pois,
ausente qualquer desses elementos, descaracterizar-se-4 a possibilidade
estatal de realizacdo pratica de tais direitos. Nao obstante a formulagdo ¢ a
execugdo de politicas publicas dependam de opgdes politicas a cargo
daqueles que, por delegagdo popular, receberam investidura em mandato
eletivo, cumpre reconhecer que ndo se revela absoluta, nesse dominio, a
liberdade de conformagdo do legislador, nem a de atuagdo do Poder
Executivo. E que, se tais Poderes do Estado agirem de modo irrazodvel
ou procederem com a clara intencdo de neutralizar, comprometendo-a, a
eficacia dos direitos sociais, economicos e culturais, afetando, como
decorréncia causal de uma injustificavel inércia estatal ou de um
abusivo  comportamento  governamental, aquele nucleo intangivel
consubstanciador de um conjunto irredutivel de condi¢des minimas
necessarias a uma existéncia digna e essenciais a propria sobrevivéncia
do individuo, ai, entdo, justificar-se-4, como precedentemente ja
enfatizado - e até mesmo por razdes fundadas em um imperativo €ético-
juridico -, a possibilidade de intervengdo do Poder Judiciario, em ordem a
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viabilizar, a todos, 0 acesso aos bens cuja frui¢@o lhes haja sido injustamente
recusada pelo Estado. [...]”

Conforme pode se observar, nesse julgado o Ministro Celso de Mello admite a
possibilidade do Poder Judiciario atuar no controle das politicas publicas quando ha o
comprometimento da eficacia dos direitos fundamentais por parte da prestacdo destes pelo
Poder Publico.

O Superior Tribunal de Justica também ja enfrentou a matéria no REsp n°

814.076/RJ onde o Ministro Luiz Fux pronunciou o seguinte:

[...] Com efeito, proposta a acdo objetivando a condenacdo do ente publico
no fornecimento gratuito dos medicamentos necessarios ao tratamento de
doenca pulmonar obstrutiva cronica, resta inequivoca a cumulagdo posto
umbilicalmente interligados o tratamento e o fornecimento de medicamento.
E assente que os pedidos devem ser interpretados, como manifestagdes de
vontade, de forma a tornar o processo efetivo, o acesso a justica amplo e
justa a composi¢ao da lide. [...] Portanto, ndo resta violado o artigo 460 do
Codigo de Processo Civil diante da condenagéo do Estado, ora recorrido, em
obrigacdo de fazer consistente no fornecimento dos medicamentos e
tratamentos considerados necessérios pela medicina. [...] O Sistema Unico
de Satide-SUS visa a integralidade da assisténcia a satde, seja individual ou
coletiva, devendo atender aos que dela necessitem em qualquer grau de
complexidade, de modo que, restando comprovado o acometimento do
individuo ou de um grupo por determinada moléstia, necessitando certo
medicamento para debelé-la, este deve ser fornecido, de modo a atender ao
principio maior, que ¢ a garantia & vida digna e que tem como direito-meio,
o direito a saude. Ademais, o direito a saitde ¢é  previsto
constitucionalmente, podendo o ora recorrente, sempre que precisar,
utilizar os servigos médicos publicos. [...] Por fim, vale ressaltar que o Juiz
Singular reconheceu a obrigagdo de fazer do Estado do Rio de Janeiro,
consistente no fornecimento dos medicamentos pleiteados na inicial, bem
como os que venham a ser necessarios no curso do tratamento, desde
que comprovada a necessidade por atestado médico fornecido pelo
hospital da rede publica. Ante o exposto, DOU PROVIMENTO ao recurso
especial.®

Ademais, corroborando com o entendimento do Relator Ministro Luiz Fux
existem varios julgados no Superior Tribunal de Justica que admitem a atua¢do do Poder
Judiciario no controle das politicas publicas.”

Diante do exposto, resta comprovado que os Tribunais Superiores acolhem a
possibilidade do controle das politicas publicas, desde que sejam observados os critérios do

minimo existencial, a razoabilidade da pretensdo individual ou coletiva demandada em face

" BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADPF n° 45-9. Relator Ministro Celso de Mello. Brasilia, 29 de abril de
2004.

% BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n® 814.076/RJ. Relator Ministro Luiz Fux. Brasilia, 20 de junho
de 2006.

1 REsp n° 325.337/RJ; REsp n® 212.346/RJ; REsp n° 625.329/RJ; REsp 1.409.527/RJ;
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do Poder Publico como também a disponibilidade financeira do Estado através do principio

da reserva do possivel.

3.3.2 O controle das politicas publicas nos Juizados Especiais

A necessidade de celeridade e eficiéncia em tutelar os direitos fundamentais
através do controle de politicas ptblicas em casos de omissdo estatal fazem dos Juizados
Especiais um instrumento de extrema importancia na implementacdo destas frente a
necessidade de garantia do minimo existencial da dignidade da pessoa humana.

Para tanto, o processo jurisdicional deve ser compreendido como um espago
democratico de participagdo e inclusdao dos individuos a luz do Estado Democratico de

Direito, sendo o mesmo um meio propicio de operar a acdo do Estado na realiza¢do dos

objetivos tragados pela Constituicao Federal.*?

Nesse diapasdo, os Juizados Especiais podem atuar de forma positiva na
realizacdo dos objetivos tracados constitucionalmente pelo Estado, conforme pode ser

observado nas seguintes jurisprudéncias:

I - JUIZADO ESPECIAL. FAZENDA PUBLICA. SAUDE PUBLICA.
INDENIZACAO POR DANO MATERIAL. SISTEMA UNICO DE
SAUDE. ACESSO UNIVERSAL E IGUALITARIO. RECOMENDACAO
MEDICA A PACIENTE PORTADOR DE DOENCA DIAGNOSTICADA
COMO PURPURA TROMBOCITOPENICA IMUNE - PTIL. AQUISICAO
DE REMEDIO DE ALTO CUSTO: ESQUEMA DE RITUXIMAB +
DEXAMETASONA. TRATAMENTO AFIRMADO NECESSARIO
PORQUE CONSTATADA A REFRATARIEDADE DA AUTORA A
QUALQUER OUTRA LINHA TERAPEUTICA DISPONIVEL.
SOLICITACAO DE FORNECIMENTO DIRIGIDA A SECRETARIA DE
SAUDE DO DISTRITO FEDERAL COM INDICACAO DE URGENCIA
NO ATENDIMENTO. POSTULADA A APRESENTACAO DE
MOTIVOS, SE NAO ATENDIDO O REQUERIMENTO. PEDIDO
DESCONSIDERADO. AUSENCIA DE RESPOSTA EM PRAZO
RAZOAVEL.

II - SILENCIO DA ADMINISTRACAO PUBLICA. AUSENCIA DE
PRONUNCIAMENTO QUE CONSTITUIU FATO JURIDICO
ENSEJADOR DO AJUIZAMENTO DE DEMANDA JUDICIAL PARA
COMPELIR O ESTADO A INDENIZAR OS GASTOS HAVIDOS COM O
PARCIAL CUSTEIO DO TRATAMENTO QUE, SOB GRANDE RISCO
HEMORRAGICO, PRECISAVA TER INICIO IMEDIATO. INTERESSE
DE AGIR DOS AUTORES DEVIDAMENTE EVIDECIADO. HIPOTESE
EM QUE O SILENCIO ADMINISTRATIVO GERA PRESUNCAO
IRREFRAGAVEL DE INDEFERIMENTO DA POSTULACAO FEITA

%2 BODNAR, Zenildo; STAFFEN, Mércio Ricardo. Juizados Especiais e Ativismo Judicial a luz de Luis
Alberto Warat. Disponivel em: <http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source
=web&cd=5&ved=0CE8QFjAE&url=http%3A%2F%?2Fdialnet.unirioja.es%2Fdescarga%?2Farticul0%2F405879
8.pdf&ei=g5mUU0yfM8e0kQeInd4C4DA&usg=AFQjCNEYCJV_um8YWzF5EG x78ITbswFgA&sig2=5yqRz
VFEuywwSNLpLRnHHwW> Acesso em: 26.11.2013.
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PELOS ADMINISTRADOS. OMISSAO ADMINISTRATIVA DE QUE
RESULTA DANO JURIDICO E ACARRETA PARA O PODER PUBLICO
O DEVER DE INDENIZAR. RESPONSABILIDADE DO ESTADO
DEVIDAMENTE CONFIGURADA. CONDICOES DA ACAO
PRESENTES. PROCEDIMENTO HIGIDO.

Il - FALHA O ENTE ESTATAL QUE NAO OFERECE A POPULACAO
MEIOS MATERIAIS PARA RECUPERACAO DA SAUDE (ART. 196,
CF). ATUA COM DESIDIA QUANDO DEIXA DE EFETIVAR AS
PRESTACOES NECESSARIAS A IMPLEMENTACAO DE POLITICA
PUBLICA RELACIONADA A GARANTIA DE SAUDE OU NAO
COMPROVA A EXISTENCIA DE IMPEDIMENTO COM CAPACIDADE
PARA AFASTAR A EXIGIBILIDADE DO DEVER DE PROMOVER,
PROTEGER E RECUPERAR O ESTADO DE SAO DO
JURISDICIONADO A QUEM, DE FORMA CORRELATA, ASSISTE O
DIREITO SUBJETIVO PUBLICO DE MANTER O EQUILIBRIO DE SEU
ORGANISMO.

Il — DIREITO A SAUDE. DEVER DO ESTADO DE PROVER O
CUSTEIO DE DESPESAS COM TRATAMENTO DE URGENCIA
COMPROVADA. CONTROLE JUDICIAL DE POLITICA PUBLICA DE
SAUDE. ATUACAO DO PODER JUDICIARIO. EXERCICIO DA
FUNCAO JURISDICIONAL EM LIMITES QUE NAO CONFIGURAM
INVASAO NO CAMPO DA DISCRICIONARIEDADE
ADMINISTRATIVA. MERITO DO PROGRAMA DE ACAO
GOVERNAMENTAL PARA SAUDE NAO SINDICADO. EXAME
RESTRITO A VERIFICACAO DE OCORRENCIA DE VICIOS NA
EXECUCAO DO PLANO DE GOVERNO ESTABELECIDO POR QUEM
OSTENTA TITULO LEGAL PARA INSTITUI-LO. PONDERACAO
NECESSARIA ENTRE OS PRINCIPIOS DO MINIMO EXISTENCIAL E
DA RESERVA DO POSSIVEL QUE NAO IMPLICA INOVACAO NA
ORDEM JURIDICA.

IV —-RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO. SENTENCA MANTIDA.*

JUIZADOS ESPECIAIS DA FAZENDA PUBLICA. RECURSO
INOMINADO. CRITERIOS DA LEI DISTRITAL 3.361/2004 PARA
INSCRICAO NO SISTEMA DE COTAS DO PROCESSO SELETIVO
PARA O CURSO DE GRADUACAO EM MEDICINA DA ESCOLA
SUPERIOR DE CIENCIAS DA SAUDE/FEPECS. ALUNO DE ESCOLA
PUBLICA DE OUTRA UNIDADE DA FEDERACAO. IGUALDADE DE
HIPOSUFICIENCIA ECONOMICA COM ALUNOS DE ESCOLA
PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL. APLICACAO DO PRNCIPIO DA
ISONOMIA. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. SENTENCA
REFORMADA.

1. Agdes afirmativas sdo medidas encetadas pelo Estado, ou organizagdes
ndo governamentais, com o fim de eliminar e compensar desigualdades
historicamente acumuladas decorrentes de motivos econdmicos, religiosos,
culturais, raciais e etc., promovendo isonomia material. Portanto, constitui-se
em a¢do afirmativa o direito de reserva de vagas conferido pela Lei Distrital
de n° 3.361/2004 para acesso de alunos egressos de escolas publicas as
universidades e faculdades publicas do Distrito Federal.

2. Nos termos dos artigos 205 e 206, da Constituicdo Federal, a educagio,
como atributo da pessoa humana, ocupa lugar de direito fundamental,

% BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 20110112338895 ACYJ.
1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relatora Diva Lucy de Faria Pereira. Brasilia, 6
de agosto de 2013.
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devendo ser ministrada em ‘“igualdade de condi¢des para acesso e
permanéncia na escola”, cumprindo ao Estado garantir aos cidaddos o
“acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa ¢ da criacdo
artistica, segundo a capacidade de cada um”. Nesta linha, sendo a finalidade
essencial da politica de cotas, estabelecida pela Lei Distrital n® 3.361/2004,
permitir o acesso as universidades e faculdades publicas do Distrito Federal
de alunos economicamente prejudicados que ndo tiveram acesso a um ensino
de melhor qualidade nas fases fundamental e média, prejudicando sua
capacidade de concorréncia no processo seletivo e alijando os
economicamente debilitados de acesso ao nivel cultural superior de ensino,
afronta o principio da isonomia intrinseco a acdo afirmativa encetada a
exigéncia excepcionante, de que o aluno para concorrer a cota de vagas deve
ter cursado integralmente os ensinos fundamental ¢ médio em escolas
publicas apenas do Distrito Federal.

3. Na hipotese, ainda que parte de sua formacao fundamental e média tenha
sido cursada em escola publica de outra unidade da Federagdo, ao aluno
recorrente assiste o direito a ingressar na FEPECS — Fundagao de Ensino e
Pesquisa em ciéncia da Saude, pelo sistema de cotas do Decreto Distrital
25.394/2004, porquanto em igual condi¢do de hipossuficiencia econdmica
com os alunos egressos das escolas publicas do Distrito Federal, em
homenagem ao principio da isonomia.

4. Recurso conhecido e provido. Sentenca reformada. Sem custas e
honorérios, nos termos do art. 55 da Lei 9.099/95.%

Como pode ser observado, no primeiro julgado foi concedido a parte recorrida
o direito fundamental a satde, tendo em vista que o Estado tem a obrigacdo de custear o
tratamento adequado em face da doenga acometida.

Ja em relacdo ao segundo julgado, pode-se verificar que a parte recorrente
necessitou ingressar com a demanda para ter direito a politica publica que visa inserir no
ensino superior alunos provenientes de escolas publicas como forma de compensar
desigualdades historicamente acumuladas decorrentes de motivos econdmicos, religiosos,

culturais e raciais, promovendo dessa forma, a isonomia material.

3.3.3 O controle das politicas publicas nos Juizados Especiais Civeis Estaduais

Com relacdo ao controle de politicas publicas especificamente nos Juizados
Especiais Civeis Estaduais, estes atuam com o intuito de garantir a populagao a efetividade de
servigos fundamentais que devem ser prestados de forma eficiente pelo Estado, como por
exemplo, transporte, saide, educagio, dentre outros.

Ademais existe a necessidade de interven¢@o do estado para regular e instituir

normas protetoras nas relacdes de consumo, estabelecendo responsabilidade aos

% BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 20110112076605 ACJ.
1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator Flavio Fernando Almeida de Fonseca.
Brasilia, 6 de marco de 2012.
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intermediarios e produtores pela qualidade de seus produtos e transparéncia de seus defeitos
ao publico.

Com isso ¢ de extrema importancia o desempenho dos Juizados Especiais
Civeis Estaduais nas relagdes de consumo, onde este opera tutelando os direitos do
consumidor diante da vulnerabilidade deste perante o fornecedor, agindo de forma a evitar
abusos e garantir o equilibrio contratual da relagdo.

Nesse diapasdo, LOPES & LANIADO afirmam:

Pode-se dizer que a Constituicdo de 1988 avangou muito para promover a
simplificacdo da a¢@o dos juizados especiais em geral. No que diz respeito
ao consumidor, houve o que pode ser avaliado como uma democratizagdo do
acesso a justi¢a na relacdo extremamente desigual das trocas no mercado
econdmico. As assimetrias nessas relacdes de troca foram equilibradas pela
reformulagdo do direito do consumidor, que se apresenta agora tutelado
constitucionalmente (LOPES, 2007). Ele foi al¢ado ao status de direito
fundamental no art. 5°, XXXII, que reconhece a necessidade de prote¢dao do
consumidor como um principio relevante na ordem econdmica do pais (ver
Art. 170, V CF/88). Ao garantir o aperfeigoamento de um microssistema de
justica, a Carta de 88 e toda a legislacdo infraconstitucional a partir dela
promoveram a cidadania, ao construir uma forma de igualdade material
provida por meio dos Juizados Especiais, que aproximam aquela parte da
populacdo antes distante do sistema judiciario e propiciam o
desenvolvimento de uma cultura de vigilancia dos direitos e uma mais
diversificada participacdo cidada na esfera publica.*

Sendo assim, pode-se observar que ao atuar no controle de politicas publicas e
nas relagdes de consumo, os Juizados Especiais Civeis Estaduais contribuem
substancialmente para o desenvolvimento ¢ melhoria da qualidade de vida da sociedade,
sendo estes responsaveis pela efetivacdo de servigos essenciais a populacdo bem como pela
protecdo de seus direitos fundamentais.

Destarte, podem-se citar como exemplos de atuacdo dos Juizados Especiais
Civeis Estaduais nas relagdes de consumo, a protecdo ao consumidor contra atos abusivos
promovidos pelo fornecedor como também a funcdo de zelar pelo fornecimento adequado da
prestacao dos servigos ou produtos.

Nesse sentido, podem-se analisar os seguintes julgados:

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. CONSUMIDOR. INSCRICAO INDEVIDA
DO NOME DO CONSUMIDOR NOS CADASTROS DE
INADIMPLENTES. DANO MORAL CONFIGURADO. INDENIZACAO
DEVIDA. VALOR RAZOAVEL E PROPORCIONAL. RECURSO
CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1.EFETIVADA A INSCRICAO

8 LOPES, Saskya Miranda; LANIADO, Ruthy Nadia. Os Juizados Especiais Civeis de Defesa do Consumidor:
a ampliacdo dos direitos no Estado Democratico. Politica e Sociedade. v. 9, n. 17, p. 359 - 392, out 2010, p.
365.
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INDEVIDA DO NOME DO RECORRIDO NOS CADASTROS DE
INADIMPLENTES, SURGE O DEVER INDENIZATORIO, HAJA VISTA
A OCORRENCIA DE DANOS MORAIS, QUE, NA HIPOTESE,
INDEPENDEM DE PROVA, SENDO PRESUMIDOS. 2.0 VALOR DA
CONDENACAO APRESENTA-SE COMPATIVEL COM OS CRITERIOS
DE PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE E, PORTANTO,
NAO DEVE SER MINORADO, MAXIME SE O RECORRENTE NAO
APRESENTA FATO CONCRETO PARA EMBASAR O PLEITO DE
REDUCAO. 3.RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. SENTENCA
MANTIDA POR SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS, COM A SUMULA
DE JULGAMENTO SERVIDO DE ACORDAO, NA FORMA DO
ARTIGO 46 DA LEI 9.099/95. CUSTAS E HONORARIOS PELO
RECORRENTE, ESTES ARBITRADOS EM 10% (DEZ POR CENTO)
SOBRE O VALOR DA CONDENACAO, NOS TERMOS DO ARTIGO 55
DA LEI N. 9.099/95.%¢

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. CONSUMIDOR. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO DE VEICULO. PRESTACAO
PAGA NA DATA DO VENCIMENTO. INSCRICAO DO CONSUMIDOR
NOS SERVICOS DE PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL
CONFIGURADO. RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO.
SENTENCA MANTIDA PELOS PROPRIOS FUNDAMENTOS. 1. E
INDEVIDA A INSCRICAO EM BANCO DE DADOS DE PROTECAO
AO CREDITO DO CONSUMIDOR ADQUIRENTE DE
FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO DE VEICULO QUE EFETUOU
O PAGAMENTO ADEQUADO DA PARCELA QUE ENSEJOU A
RESTRICAO, SENDO IRRELEVANTE A ALEGACAO DE FALHA NO
SISTEMA DE CONTROLE DE PAGAMENTO DA EMPRESA
CREDORA, PORQUANTO NAO MANTEVE O NECESSARIO DEVER
DE CUIDADO. 2. ENSEJA DANOS MORAIS A INSCRICAO INDEVIDA
DO NOME DO CONSUMIDOR EM CADASTROS DE
INADIMPLENTES, INDEPENDENTEMENTE DA COMPROVACAO
DOS DANOS SUPORTADOS. 3. NA HIPOTESE, CONQUANTO
EFETIVADO COM ALGUNS DIAS DE ATRASO, O PAGAMENTO DA
PARCELA OCORREU ANTERIORMENTE A NEGATIVACAO.
PORTANTO, E INDEVIDA. 4. RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO.
SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. A
SUMULA DE JULGAMENTO SERVIRA DE ACORDAO CONFORME
REZA O ART. 46 DA LEI N. 9.099/95. CONDENADA A RECORRENTE
VENCIDA AO PAGAMENTO DAS CUSTAS PROCESSUAIS E
HONORARIOS ADVOCATICIOS FIXADOS EM R$ 500,00
(QUINHENTOS REAIS)."

Conforme pode-se constatar nos dois casos acima, o Juizado Especial Civel do
Distrito Federal julgou que acarreta danos morais a inscrigdo indevida do nome do

consumidor em cadastros de inadimplentes independente da comprovagdo dos danos

8 BRASIL. Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 1911562520118070001
DF 0191156-25.2011.807.0001. 1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator Wilde
Maria Silva Justiniano Ribeiro. Brasilia, 8 de maio de 2012.
87 BRASIL. Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 2281565920118070001
DF 0228156-59.2011.807.0001. 1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator
Demetrius Gomes Cavalcanti. Brasilia, 17 de julho de 2012.
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suportados, promovendo assim, o ressarcimento do consumidor diante do ato abusivo
praticado pelo fornecedor.

Os servicos de transporte sdo essenciais no cotidiano da populagdo, destarte,
fundamental se torna a prestacao adequada destes por parte das empresas prestadoras sob pena
de ocasionar danos materiais e morais aos consumidores, no qual o fornecedor deve ser
responsabilizado objetivamente pelos danos causados.

Posto isso, tratando sobre o assunto podem-se notar os seguintes julgados:

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. TRANSPORTE AEREO. ATRASO E
CANCELAMENTO INJUSTIFICADO DE VOO. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA
REJEITADA. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DANOS
MORAIS CONFIGURADOS. EMPRESA QUE PRESTA TODA
ASSISTENCIA NECESSARIA ATE O EFETIVO EMBARQUE DO
CONSUMIDOR. QUANTUM INDENIZATORIO. CRITERIOS NAO
OBSERVADOS NA  SENTENCA. REDUCAO. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO. SENTENCA REFORMADA. [..] 2.
EVIDENCIADA A MA PRESTACAO DOS SERVICOS POSTOS A
DISPOSICAO DO CONSUMIDOR, EM RAZAO DO ATRASO E
CANCELAMENTO INJUSTIFICADO E SEM PREVIO AVISO DE SEU
vOO, DEVE O PRESTADOR DE SERVICO RESPONDER E
OBJETIVAMENTE PELA FALHA DO SERVICO, SUPORTANDO
EVENTUAL PEDIDO DE INDENIZACAO PELOS DANOS CAUSADOS.
5. 0 DANO MORAL VIOLA DIREITOS NAO PATRIMONIAIS, COMO
A HONRA, A IMAGEM, A PRIVACIDADE, A AUTOESTIMA, O
NOME, A INTEGRIDADE PSIQUICA, DENTRE OUTROS,
CONSISTINDO EM OFENSA AOS PRINCIPIOS ETICOS E MORAIS
QUE NORTEIAM NOSSA SOCIEDADE. 4. NA HIPOTESE,
CONFORME  CONSIGNADO NA  SENTENCA, "RESTOU
DEMONSTRADO QUE O REQUERENTE NAO EMBARCOU NA DATA
PREVISTA DEVIDO AO ATRASO DO VOO OCASIONADO PELA
IMPLANTACAO DE UM NOVO SISTEMA DE ESCALAS, FATO ESTE
QUE E IMPUTAVEL SOMENTE A RE E QUE NAO TEM QUALQUER
IMPREVISIBILIDADE, UMA VEZ QUE A MANUTENCAO DOS
TRIPULANTES DAS AERONAVES E OBRIGACAO ORIGINADA DA
PROPRIA ATIVIDADE ECONOMICA DA REQUERIDA. ALEM DISSO,
A REQUERIDA NAO TROUXE AOS AUTOS QUALQUER PROVA
QUE A ISENTE DE RESPONSABILIDADE NOS TERMOS DO ART. 14,
§ 3° DO CDC." ASSIM, COMPROVADO O ATRASO DE 48 HORAS NA
VIAGEM DE RETORNO DO AUTOR A SUA RESIDENCIA, RESTA
CONFIGURADA A VIOLACAO AO SEU DIREITO DE
PERSONALIDADE, DANDO ENSEJO A INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. 5. O VALOR DA INDENIZACAO FIXADO A TiTULO DE
DANOS MORAIS, NO CASO CONCRETO, DEVE GUARDAR
COMPATIBILIDADE COM O COMPORTAMENTO DA EMPRESA
RECORRIDA E COM A REPERCUSSAO DO FATO NA ESFERA
PESSOAL DA VITIMA E, AINDA, ESTAR EM HARMONIA COM 0OS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. 6.
NAO OBSTANTE A FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO DE
TRANSPORTE AEREO POR PROBLEMAS TECNICOS DA GOL
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(FORTUITO INTERNO), A EMPRESA AEREA PRESTOU TODA
ASSISTENCIA NECESSARIA ATE O EFETIVO EMBARQUE DO
AUTOR PARA O SEU DESTINO. AINDA QUE O ATRASO SEJA DE 48
HORAS, HA QUE SE LEVAR EM CONSIDERACAO, PORQUANTO DA
SABENCA COMUM, A ESCASSEZ DE VOOS A RINCOES DE NOSSO
PAIS DE TAMANHO CONTINENTAL, O QUE CERTAMENTE
DIFICULTOU A RECOLOCACAO EM OUTRO VOO. 7. NAO
OBSERVADOS NA SENTENCA OS CRITERIOS NORTEADORES
PARA FIXACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO A TITULO DE
DANO MORAL, A MESMA DEVE SER REFORMADA, REDUZINDO-
SE SEU VALOR PARA R$ 3.000,00 (TRES MIL REAIS). 8. RECURSO
CONHECIDO E  PARCIALMENTE PROVIDO. SENTENCA
REFORMADA, EM PARTE, PARA REDUZIR O QUANTUM FIXADO A
TITULO DE DANOS MORAIS. 9. SEM CUSTAS ADICIONAIS E SEM
CONDENACAO EM HONORARIOS ADVOCATICIOS, A AUSENCIA
DE RECORRENTE VENCIDO.*

CONSUMIDOR. TRANSPORTE DE BENS MOVEIS. COMPETENCIA
DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL. DESNECESSIDADE DE INCLUSAO
DA EMPRESA QUE CONSTA NO CONHECIMENTO DE
TRASNPORTE. DANOS MATERIAIS E MORAIS DEVIDAMENTE
COMPROVADOS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO
TRANSPORTADOR. A prova produzida ¢ suficiente para demonstrar a
origem dos danos e os proprios danos, que, inclusive, foram confirmados
pela requerida nos emails enviados aos autores. Desnecessaria prova pericial.
Nao ha necessidade de interveng@o da empresa que consta no conhecimento
de transporte, tendo em conta que a relagdo comercial dos autores foi com a
empresa requerida, a qual deve responder pelos danos causados. Contado do
consumidor unicamente com a ré. Danos materiais comprovados pela prova
documental e testemunhal. Danos morais corretamente fixados, em vista do
desgaste emocional dos autores. Valor arbitrado de acordo com os
pardmetros utilizados pela jurisprudéncia. Responsabilidade objetiva do
transportador. Comprovagdo dos requisitos da indenizagdo pretendida.
Mantida a decisdao por seus proprios e juridicos fundamentos. RECURSO
IMPROVIDO.*

PROCESSO CIVIL. CONTRATO DE TRANSPORTE RODOVIARIO.
ONIBUS INTERESTADUAL. LEGITIMIDADE DA CONTRATADA.
ATRASO NA VIAGEM POR MAIS DE DUAS HORAS. DANO MORAL
CONFIGURADO. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL. 1. A
CONCESSIONARIA DE SERVICO DE TRANSPORTE E PARTE
LEGITIMA NAS ACOES MOVIDAS POR CONSUMIDORES, VISANDO
A COMPENSACAO DE DANO ORIUNDO DE APONTADA FALHA NO
SERVICO. 2. [ENSEJA DANO MORAL PASSIVEL DE
COMPENSACAO, SEGUNDO AS REGRAS DE COMUM
EXPERIENCIA, O FATO DE O PASSAGEIRO PERMANECER POR
MAIS DE DUAS HORAS EM LOCAL INAPROPRIADO,
AGUARDANDO A SUBSTITUICAO DE ONIBUS, EM FACE DE
IRREGULARIDADE = PRATICADA PELA  EMPRESA, QUE,

¥BRASIL. Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 1620938620108070001
DF 0162093-86.2010.807.0001. 1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator
Demetrius Gomes Cavalcanti. Brasilia, 20 de margo de 2012.

% BRASIL. Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul. Recurso Civel do Juizado Especial n° 71003876802. 2°
Turma Recursal Civel. Relator Alexandre Schwartz Manica. Porto Alegre, 30 de janeiro de 2013.
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INCLUSIVE, SE VIU MULTADA POR INFRINGENCIA AS NORMAS
REGENTES. 3. A MERA ASSERTIVA DE TER HAVIDO FALHA DOS
AGENTES ENCARREGADOS DA FISCALIZACAO, POR CERTO, NAO
TRAZ QUALQUER INFLUENCIA AO DESATE DADO A CAUSA. 4.
EM SE TRATANDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS, OS
JUROS DE MORA INCIDEM DO EVENTO LESIVO, POR FORCA DO
ENUNCIADO DA SUMULA 54 DO STJ. 5. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO.”

CIVIL. CONSUMIDOR. SERVICO DE TRANSPORTE RODOVIARIO
INTERESTADUAL. DEFEITO MECANICO. ESPERA DE SETE HORAS
POR CONSERTO. ATRASO DE APROXIMADAMENTE DEZ HORAS
PARA CHEGADA AO DESTINO. AUSENCIA DE COMPROVACAO DA
PRESTACAO DE ASSISTENCIA MATERIAL AOS PASSAGEIROS.
DANOS MORAIS CONFIGURADOS (DANO IN RE IPSA). QUANTUM
INDENIZATORIO PREENCHE ¢} CRITERIO DE
PROPORCIONALIDADE. I. A RECORRENTE PRESTOU SERVICOS
DE TRANSPORTE RODOVIARIO AO RECORRIDO, QUE, NA
QUALIDADE DE CONSUMIDOR, TEM EM SEU FAVOR OS DIREITOS
BASICOS TUTELADOS NO ART. 6° DA LEGISLACAO DE
REGENCIA, ENTRE ELES A INVERSAO DO ONUS PROBATORIO E A
PLENITUDE DA REPARACAO DOS DANOS, A PAR DA
RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DA EMPRESA (ART. 14). IL
TIPIFICA DANO MORAL, PASSIVEL DE COMPENSACAO O NAO
FORNECIMENTO DE VEICULO (ONIBUS) ADEQUADO A
REALIZACAO DA VIAGEM, A OCASIONAR ESPERA POR AUXILIO
DE CERCA DE DEZ HORAS, DE MADRUGADA E EM LOCAL
INAPROPRIADO, A SUJEITAR O CONSUMIDOR A TODA SORTE DE
RISCOS E ANGUSTIAS. III. E NAO MERECE VINGAR A ILHADA
AFIRMACAO DE QUE OS PASSAGEIROS TERIAM RECEBIDO AGUA
E ALIMENTACAO, A MINGUA DA MINIMA COMPROVACAO DA
ALEGACAO (CPC, ART. 333, II). ADEMAIS, O DOCUMENTO DE FLS.
43/47 DEMONSTRA QUE O VEICULO DISPONIBILIZADO NAO
SOMENTE APRESENTAVA PROBLEMAS POR OCASIAO DA
VIAGEM ("PARABRISA TRINCADO DO LADO ESQUERDO,
DIRECAO DANDO CHIMBLE E PUXANDO PARA A DIREITA,
PRESSAO DO OLEO, ENCOSTO DO BANCO DO MOTORISTA NAO
REGULA" - FLS. 46) COMO PROSSEGUIU APRESENTANDO
PROBLEMAS APOS ESSA DATA (3.1°. 2009). IV. OS DANOS MORAIS
(DANO IN RE IPSA) DECORREM DO ABALO A QUALQUER DOS
ATRIBUTOS DA PERSONALIDADE, EM ESPECIAL A IMAGEM DA
VITIMA DESENCADEADA PELO EVENTO. V. O VALOR DA
REPARACAO DEVE GUARDAR CORRESPONDENCIA PARA COM O
GRAVAME SOFRIDO (CC, ART. 944), ALEM DE SOPESAR AS
CIRCUNSTANCIAS DO FATO, A CAPACIDADE ECONOMICA DAS
PARTES, A EXTENSAO E GRAVIDADE DO DANO, BEM COMO O
CARATER PUNITIVO-PEDAGOGICO DA MEDIDA, TUDO COM
ESTEIO NO PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE. VI. MANTEM-
SE, POIS, O QUANTUM ARBITRADO NA COMPENSACAO DOS
DANOS MORAIS (R$ 2.500,00), EIS QUE NA SUA FIXACAO O JUizO
A QUO LEVOU EM CONSIDERACAO TAIS REQUISITOS. VIL

% BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 354697620078070007
DF 0035469-76.2007.807.0007. 1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator Sandoval
Oliveira. Brasilia, 25 de novembro de 2008.
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RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO. SENTENCA CONFIRMADA
PELOS SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS, O QUE AUTORIZA A
LAVRATURA DO ACORDAO NOS MOLDES DO ART. 46 DA LEI DOS
JUIZADOS ESPECIAIS. CONDENADA A PARTE RECORRENTE AO
PAGAMENTO DAS CUSTAS PROCESSUAIS E HONORARIOS
ADVOCATICIOS, ARBITRADOS EM 20% (VINTE POR CENTO) DO
VALOR CORRIGIDO DA CONDENACAO, COM BASE NO ART. 55 DA
LEI 9099/95.%!

De acordo com os julgados acima, resta demonstrada a importancia da atuacdo
dos Juizados Especiais Civeis Estaduais na finalidade de proporcionar ao consumidor o
ressarcimento pelas falhas nos servigos de transportes prestados, bem como demonstrada a
necessidade da prestacdo de um servigo de qualidade por parte das empresas prestadoras, pois
somente com o fornecimento adequado de servigos essenciais serd possivel alcangar um nivel
elevado de desenvolvimento e uma melhoria na qualidade de vida.

Sendo assim, ao atuar nesses tipos de demandas, os Juizados Especiais Civeis
Estaduais proporcionam seu contributo na melhoria da prestagdo de servicos considerados
essenciais, visto que obriga o prestador a elevar a qualidade destes como forma de evitar
san¢des por parte do Poder Judiciario.

Outro exemplo de atuagdo no controle de politicas publicas por parte dos

Juizados Especiais Civeis Estaduais pode ser observado na seguinte jurisprudéncia:

CIVIL E ADMINISTRATIVO. ACAO DE CONHECIMENTO. EMPRESA
PERMISSIONARIA DE TRANSPORTE COLETIVO QUE SE RECUSA A
FORNECER PASSES ESCOLARES A ESTUDANTE DE ESCOLA
TECNICA. PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS.
LEGISLACAO APLICAVEL A ESPECIE. OBRIGATORIEDADE DE
FORNECIMENTO. RECUSA INFUNDADA E ARBITRARIA. DECRETO
SENTENCIAL MANTIDO. 1 - NAO RESTANDO DEMONSTRADO, NA
FORMA DO ARTIGO 106 DO CPC, QUE SE ENCONTRAM
PRESENTES OS REQUISITOS PARA ADMISSAO DA INVOCADA
PREVENCAO, EM FACE DO AJUIZAMENTO DO MSG 2006.
00.2.015095-5, TAMPOUCO QUE O DIREITO DO
APELADO/CONSUMIDOR RESTOU ATINGIDO, VEZ QUE "O
MANDADO DE SEGURANCA COLETIVO NAO PODE TOLHER
GARANTIA  CONSTITUCIONALMENTE  ASSEGURADA  AO
INDIVIDUO PARA A PROTECAO DE SEU DIREITO INDIVIDUAL"
JTJ 164/117, IMPOE-SE A REJEICAO DA PRELIMINAR INVOCADA 2
- A QUESTAO TRAZIDA AOS AUTOS E PERTINENTE A NAO
OBSERVANCIA DO DEVER DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE
COLETIVO DE FORNECER CONDUCAO A ESTUDANTE DO ENSINO
TECNICO OU PROFISSIONALIZANTE, GRATUITAMENTE. 3 - A

" BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal. Apelagdo Civel do Juizado Especial 314861920098070001
DF 0031486-19.2009.807.0001. 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator Fernando
Anto6nio Tavernard Lima. Brasilia, 13 de outubro de 2009.
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EMPRESA PERMISSIONARIA DE TRANSPORTE COLETIVO DEVE
PRESTAR OS SERVICOS DELEGADOS EM ESTRITA OBEDIENCIA
AS NORMAS JURIDICAS, SENDO, PORTANTO, OBRIGADA A
FORNECER PASSE ESCOLAR PARA ESTUDANTE REGULARMENTE
MATRICULADO EM ESTABELECIMENTO DE ENSINO. 4 - A
LEGISLACAO DISTRITAL NAO FAZ NENHUMA DISTINCAO ENTRE
AS VARIAS CATEGORIAS DE ESTUDANTES, ENTRE ELES OS QUE
FREQUENTAM CURSOS TECNICOS E PROFISSIONALIZANTES, JA
QUE O INC. II DO ARTIGO 21 DA LEI DISTRITAL N° 239, DE
10/02/92, REZA QUE: "OS ESTUDANTES REGULARMENTE
MATRICULADOS NO DISTRITO FEDERAL GOZARAO DOS
SEGUINTES BENEFICIOS: II - DESCONTO DE 2/3 (DOIS TERCOS)
DO VALOR INTEGRAL DA TARIFA, PARA OS ESTUDANTES DA
AREA URBANA, QUE RESIDEM OU TRABALHEM A MAIS DE 1 KM
(UM QUILOMETRO) DO ESTABELECIMENTO EM QUE ESTEJAM
MATRICULADOS, NAS LINHAS QUE SERVEM  ESTE
ESTABELECIMENTO."5 - A CONDUTA ADOTADA PELA EMPRESA
RE VULNERA, ALEM DA LEGISLACAO PERTINENTE, DIREITOS
FUNDAMENTAIS DO CONSUMIDOR/ESTUDANTE A OBTENCAO
DOS BENEFICIOS QUE A SUA CONDICAO LHE FACULTA PERANTE
O ESTADO, COMO O ACESSO A ESCOLA, COM A FINALIDADE DE
CAPACITACAO PARA O MERCADO DE TRABALHO. 6 -
ACRESCENTE-SE QUE O PAR.2° DO ART. 336 DA LEI ORGANICA
DO DISTRITO FEDERAL, COM A REDACAO QUE LHE FOI
CONFERIDA PELA EMENDA N° 05, ONDE SE LE QUE".. A LEI
DISPORA SOBRE ISENCAO OU REDUCAO DE PAGAMENTO DE
TARIFA DO SERVICO DE TRANSPORTES PUBLICOS COLETIVOS
PARA ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR, MEDIO E
FUNDAMENTAL DA AREA RURAL E URBANA DO DISTRITO
FEDERAL, INCLUSIVE A ALUNOS DE CURSOS TECNICOS E
PROFISSIONALIZANTES COM CARGA HORARIA IGUAL OU
SUPERIOR A DUZENTAS HORAS-AULA, RECONHECIDOS PELA
FUNDACAO EDUCACIONAL DO DISTRITO FEDERAL OU PELO
MINISTERIO DA EDUCACAO E CULTURA, E A ALUNOS DE
FACULDADES TEOLOGICAS OU INSTITUICOES EQUIVALENTES",
NAO TEM O CONDAO DE SE PRESTAR COMO FUNDAMENTO
PARA A TESE INVOCADA PELA RE, NO SENTIDO DE QUE O GOZO
DO BENEFICIO DO PASSE ESTUDANTIL, POR PARTE DOS ALUNOS
DOS CURSOS TECNICOS E PROFISSIONALIZANTES, COMO E O
CASO DO AUTOR, ORA RECORRIDO, ESTARIA A DEPENDER, NOS
TERMOS DOS ARTS. 20, DA LEI DISTRITAL N° 239/92, E 35, DA LEI
FEDERAL N° 9.074/95, DE PREVIA DEFINICAO, PELO DISTRITO
FEDERAL, DA FONTE DE RECURSOS DESTINADA A SUBSIDIA-LO,
POSTO QUE, CONFORME JA ASSENTADO, O INC. I DO ART. 21 DA
LEI DISTRITAL N° 239, DE 10/02/92, COM AS ALTERACOES DA LEI
N° 2.462/99, NAO ESTABELECEU QUALQUER DISTINCAO ENTRE
AS VARIAS CATEGORIAS DE ESTUDANTES. 7 - PORTANTO, NAO
PODERA O ADMINISTRADOR OU O EMPRESARIO, POR SUA
VONTADE, CRIAR TAL DISCRIMINACAO, SOB PENA DE FERIR O
PRECEITO CONSTITUCIONAL DE IGUALDADE DE PROTECAO
JURIDICA PELO ESTADO, CONTIDO NO CAPUT DO ART. 5° DA
CONSTITUICAO DA REPUBLICA. 8 - NOS TERMOS DO ARTIGO 55
DA LEI DOS JUIZADOS ESPECIAIS (LEI N° 9.0999/95), CONDENO A
APELANTE AO PAGAMENTO DAS CUSTAS PROCESSUAIS. SEM
HONORARIOS EIS QUE O APELADO NAO FOI PATROCINADO POR
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ADVOGADO. 9 - SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS E
JURIDICOS FUNDAMENTOS, COM SUMULA DE JULGAMENTO
SERVINDO DE ACORDAO, NA FORMA DO ARTIGO 46 DA LEI
9099/95.”

No caso acima, o Juizado Especial Civel do Distrito Federal agiu obrigando a
empresa permissionaria de transporte coletivo a observar a legislagdo e promover o
fornecimento do passe estudantil que permite ao autor, ora recorrido, a utilizar-se dos
beneficios especificados na lei estadual que regula o assunto.

Dessa forma, ao assegurar um direito individual amparado por lei o tribunal
proporcionou a execucao da prestacdo adequada do servigco de transporte efetivando a politica
publica existente em lei do Distrito Federal que beneficia os estudantes com o fornecimento
do passe, sendo este mais um exemplo de atuag¢do dos Juizados Especiais Civeis Estaduais no
controle das politicas publicas.

Por fim, outro exemplo de servigo considerado essencial ¢ a satde e, devido a
sua importancia, parte consideravel da populacdo recorre aos servicos prestados pelas
empresas de planos de satide, que por vezes utilizam-se de clausulas contratuais abusivas para
aumentar indevidamente as mensalidades em razdo da mudanca de faixa etaria do contratante
ou até mesmo recusando-se a custear determinados tratamentos.

Diante dessas situacdes, o contratante por vezes encontra-se compelido a
recorrer ao Poder Judiciario para combater essas agdes abusivas realizadas pelas empresas de

planos de satde conforme podem-se observar nos seguintes julgados:

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. RECURSO INOMINADO. ESTATUTO
DO IDOSO. PLANOS DE SAUDE. REAJUSTE DE MENSALIDADE EM
RAZAO DE MUDANCA DE FAIXA ETARIA. VEDACAO.
INEXISTENCIA DE AFRONTA AO ATO JURIDICO PERFEITO. 1. OS
PLANOS DE SAUDE SAO CONTRATOS DE TRATO SUCESSIVO, POR
PRAZO INDETERMINADO. CONSIDERANDO O CARATER DE
ORDEM PUBLICA DO ESTATUTO DO IDOSO, E SEU RELEVANTE
INTERESSE SOCIAL, DEVE ESTE SER APLICADO AOS CONTRATOS
DE EXECUCAO DIFERIDA NO TEMPO, COMO OS PLANOS DE
SAUDE. PRECEDENTE DO STJ, RESP 989380/RN, REL. MINISTRA
NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, JULGADO EM 06/11/2008,
DJE 20/11/2008. 2. A APLICACAO DO ESTATUTO DO IDOSO AOS
CONTRATOS FIRMADOS ANTES DE SUA VIGENCIA NAO
AFRONTA O ATO JURIDICO PERFEITO, PORQUANTO NORMA DE
ORDEM PUBLICA, DEVENDO OS PRINCIPIOS DA PROTECAO DO
IDOSO, DO CONSUMIDOR E DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA
PREVALECER. PRECEDENTES, 20070110925235APC, RELATOR

2 BRASIL. Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 20070310112993 DF.1*
Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relatora Leila Arlanch. Brasilia, 25 de setembro de
2007.
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SERGIO ROCHA, 2* TURMA CIVEL, JULGADO EM 20/10/2010, DJ
10/11/2010 E 20080110900388APC, RELATOR VERA ANDRIGHI, 6°
TURMA CIVEL, JULGADO EM 10/11/2010, DJ 25/11/2010. 3. E
VEDADO O REAJUSTE DA MENSALIDADE DE PLANO DE SAUDE
EM RAZAO DA MUDANCA DA FAIXA ETARIA DE 60 ANOS,
DEVENDO O ESTATUTO DO IDOSO SER SEMPRE OBSERVADO.
RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO.”

ACAO DE COBRANCA. PLANO DE SAUDE. TRATAMENTO
RADIOTERAPICO ESPECIAL. COBERTURA NEGADA. DEVER DE
REEMBOLSO CONFIGURADO. AUSENCIA DE EXCLUSAO
EXPRESSA. FALHA NA PRESTACAO DE INFORMACOES.
INTERPRETACAO MAIS BENEFICA EM FAVOR DO CONSUMIDOR.
JUIZO DE PROCEDENCIA MANTIDO.

1. Da leitura dos contratos acostados aos autos, ndo se infere que o
procedimento solicitado pelo autor esteja expressamente excluido da
cobertura do plano.

2. Por outro lado, estando a doenca de que padece o autor prevista na
cobertura, inviavel excluir dessa o tratamento para a sua cura, pois a luz das
disposigoes do Codigo Consumerista, as relagdes sdo pautadas pela
transparéncia e boa-fé.

3. Conforme documento acostado na fl. 113, o procedimento requerido pelo
autor passaria a ser contemplado pelo plano, desde que atendidas diretrizes
técnicas, as quais a ré ndo especificou.

4. Assim, n3o logrando éxito a ré em demonstrar, de forma estreme de
davidas, que a radioterapia conformacional tridimensionada ndo estava
abrangida pelo plano contratado com o autor, a manutencdo da sentenga ¢
medida que se impde. RECURSO IMPROVIDO.*

Com isso, pode-se constatar a importancia dos Juizados Especiais Civeis
Estaduais e também de todo o Poder Judiciario na sua atuacdo frente ao Poder Publico, no
intuito de controlar as politicas publicas e também de proporcionar a populagdo a efetivagdo
dessas prestagoes, trabalhando como um predicado para a melhoria da qualidade de vida e,

por conseguinte, fundamental para o desenvolvimento.

% BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal. Apelagio Civel do Juizado Especial 539133920118070001
DF 0053913-39.2011.807.0001. 1* Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal. Relator
Demetrius Gomes Cavalcanti. Brasilia, 14 de fevereiro de 2012.

% BRASIL. Tribunal de Justiga do Rio Grande do Sul. Recurso Civel do Juizado Especial n° 71002894913 RS.
2° Turma Recursal Civel. Relatora Fernanda Carravetta Vilande. Porto Alegre, 23 de fevereiro de 2011.
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CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de conclusdo, no primeiro capitulo pode-se inferir sobre a importancia
do acesso a justica para o desenvolvimento social, econdomico e cultural. Destarte, o Poder
Judiciario deve atuar almejando resguardar o direito de participagdo de todos os cidaddos a
um processo célere e efetivo que vise dar uma decisdo rapida e justa, sem nenhuma distingao.

Nesse sentido, os Juizados Especiais Civeis Estaduais atuam em alguns
momentos proporcionando uma justica bem mais informal, onde se torna possivel a
possibilidade de incluir a todos que desejem, uma alternativa para solucdo de seus conflitos,
que antes nao eram levados ao conhecimento do Poder Judicidrio, bem como promover a
efetividade da tutela dos direitos, garantindo um acesso a ordem juridica justa.

No segundo capitulo observou-se a existéncia de principios que orientam o0s
Juizados Especiais Civeis Estaduais, tais como o principio da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel a
conciliagdo ou a transagao.

Nesse sentido, pode-se dizer que os Juizados Especiais Civeis Estaduais tem
por finalidade assegurar o acesso a justica quando a lide versar sobre pequenas causas, sendo
que estas possuem grande relevancia social.

Ademais, constatou-se que a grande incidéncia de demandas a serem
apreciadas pela Justica Estadual, faz com que os critérios mais simples e¢ informais na
realizacdo dos atos processuais do rito sumarissimo sejam de extrema importincia para a
tentativa de desafogar o Poder Judiciario do congestionamento de processos.

No terceiro capitulo verificou-se que apesar de possuir varios aspectos
positivos que facilitam o acesso a justica, o rito sumarissimo poderia melhorar em relagéo a
alguns aspectos negativos que prejudicam a efetividade desse dito acesso, tais como: a
cobranca de custas na fase recursal que € incoerente, a questdo da impossibilidade da
utilizagdo de prova pericial mais complexa que ¢ prejudicial, dentre outros.

Quanto as relacdes de consumo, percebeu-se que a atuagcdo dos Juizados
Especiais Civeis Estaduais tem fundamental importancia na manutengao do seu equilibrio.

Por fim, ¢ em sentido geral, constatou-se que nao somente os Juizados
Especiais, mas também todo o Poder Judiciario, tem a obrigagdo de atuar no controle das

politicas publicas como forma de tutelar direitos fundamentais que venham a ser
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negligenciados pelo Poder Publico, pois dessa forma essas instituicdes podem colaborar com

o desenvolvimento do pais e proporcionar a sociedade uma melhoria na qualidade de vida.
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